Zprava o naplnovani cilii a opatireni
6. komunitniho planu socialnich sluzeb Olomoucka
na obdobi let 2023-2025 za rok 2023
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Uvod

Predmétem této zpravy je informovat o naplnéni jednotlivych cill a opatfeni 6. komunitniho
planu socialnich sluzeb Olomoucka na obdobi let 2023-2025 za rok 2023. Komunitni plan
byl zpracovan ¢leny jednotlivych pracovnich skupin a byl projednan Radou mésta Olomouce
dne 10. 10. 2022 a nasledné byl schvalen Zastupitelstvem mésta Olomouce dne 9. 12. 2022.
Cast tykajici se ORP schvalil vedouci odboru socialnich véci MMOI v ramci vykonu
prenesené pusobnosti v rozsahu obecniho ufadu ORP dne 9. 12. 2022. Plan obsahuje
celkem 29 cili a 97 opatfeni navrzenych k realizaci v obdobi let 2023-2025.

Celkovy pocet stanovenych cilii a opatreni

PS | Nazev pracovni skupiny Pocet cilti Pocet opatreni
Spolecné cile pro vSechny cilové skupiny 3 7

1 Déti, mladez a rodina 6 13

2 Obcané se zdravotnim postizenim 7 30

3 Seniofi 4 14

4 Osoby ohrozené navykovym chovanim 4 10

5 Etnické menSiny 3 7

6 Obcané v pfechodné krizi 2 16
Celkem 29 97

Ukolem manazerti pracovnich skupin bylo vypracovat souhrnnou zpravu o naplfiovani cilGl a
opatfeni za kazdou pracovni skupinu s vyuzitim monitorovacich textovych tabulek, a to za
rok 2023.

Souhrnna rocni zprava je Clenéna za kazdou pracovni skupinu, u které je uveden souhrnny
prehled cili a opatfeni. U kazdého opatfeni je umisténa informace o tom, zda je dané
opatfeni za rok 2023:

e naplnéno
e rozpracovano
e nenaplnéno

a kratky komentar popisuijici aktivity, které se v ramci opatfeni v lofiském roce zrealizovaly.



Spolecné cile pro vice pracovnich skupin

Spolecné cile pro vice pracovnich skupin

Koordinace, planovani a vyhodnocovani socialnich sluzeb a

Cil1 souvisejicich aktivit metodou komunitniho planovani socialnich
sluzeb

Opatieni 1.1 Zachovani procesu komunitniho planovani socialnich sluzeb

Aktivity vedouci k napInéni - Zachovana ¢innost PS a RMT.

opatfeni v roce 2023 - Vroce 2023 se RMT seslo celkem 9x.

- Vroce 2023 se PS KPSS sesly celkem 17x.
- Dne 22.6.2023 probéhla konference ke KPSS.

Stav naplnéni opatieni v roce | naplnéno

2023

Opatieni 1.2 Udrzeni a aktualizace stavajici sité socialnich sluzeb

Aktivity vedouci k naplnéni - Vramci dota¢niho programu na socialni sluzby v Olomouci
opatfeni v roce 2023 byla rozdélena ¢astka ve vysi 16,3 mil. K¢.

- Dne 5. 12. 2023 RMO schvdlila 3 navrhy na zmény v 6.KPSS,
zmény jsou zapracovany formou dodatkd k 6.KPSS.

Stav naplnéni opatieni v roce | naplnéno

2023

Opatieni 1.3 Podpora souvisejicich sluzeb a aktivit

Aktivity vedouci k naplnéni -V ramci dota¢niho programu na Socialni oblast a oblast
opatfeni v roce 2023 odstranovani bariér v Olomouci byla v roce 2023 rozdélena

Castka ve vysi 3,1 mil. K¢, podporeno bylo 45 projekta.
-V ramci dota¢niho programu Prevence kriminality

v Olomouci byla v roce 2023 rozdélena ¢astka ve vysi 2,285

mil. K¢, podporeno bylo 15 projektd.

Stav naplnéni opatfeni v roce | naplnéno

2023

Opatieni 1.4 Rozvoj spoluprace s obcemi v ramci spravniho obvodu SMOI
Aktivity vedouci k naplnéni - Komunikace s obcemi probihala zejména prostifednictvim
opatieni v roce 2023 oddéleni socialni prace a poradenstvi MMOI.

- Starostové byli obeslani s pozvankou na konferenci ke KPSS
(zUcastnili se zastupci MAS Bystficka o.p.s., mésta Velka
Bystrice, obce Bélkovice-Lastany).

Stav naplnéni opatfeni v roce | naplnéno

2023

Cil 2 Zvyseni informovanosti o socidlnich a souvisejicich sluzbach

Opatieni 2.1 Aktualizace katalogu poskytovatelii socidlnich a souvisejicich
sluzeb

Aktivity vedouci k naplnéni - Aktualizace elektronického katalogu poskytovatel(i dle

opatieni v roce 2023 pozadavk( organizaci v pribéhu roku 2023.

- Priprava Rozcestniku socidlni pomoci na Olomoucku 2024
(jednd se o adresar kontaktl ¢lenény dle ,,problémovych”
situaci).




Stav naplnéni opatieni v roce
2023

naplnéno

Opatieni 2.2

Organizace veletrhu socialnich sluzeb

Aktivity vedouci k naplnéni
opatieni v roce 2023

- Dle ¢asového harmonogramu uvedeného v 6.KPSS dalsi, 5.
rocnik veletrhu probéhne v roce 2024, konkrétné 15. 5.
2024 v ramci akce Den pro rodinu.

Stav naplnéni opatfeni v roce
2023

rozpracovano

Cil 3

Podpora dobrovolnictvi

Opatieni 3.1

Podpora rozvoje dobrovolnictvi na izemi mésta Olomouce

Aktivity vedouci k naplnéni
opatieni v roce 2023

- Vramci dotac¢niho programu Socidlni oblast a oblast
odstrafiovani bariér v Olomouci byly i v roce 2023
podporeny organizace zabyvajici se dobrovolnictvim.

-V fijnu 2023 probéhl dalsi ro¢nik konference
k dobrovolnictvi, kterou organizovala organizace Maltézska
pomoc 0.p.s.

- Byla vytvorena platforma pro dobrovolnictvi pod zastitou
SMOI, v roce 2023 probéhla 2 jednani.

- Dne 12.10. 2023 probéhl 1. dobrovolnicky den MMOIL.

Stav naplnéni opatieni v roce
2023

naplnéno




Déti, mladez a rodina

Pracovni skupina Déti, mladez a rodina

cil 1.1 Zajisténi sité socidlnich sluzeb pro cilovou skupinu déti, mladeze
a rodina na tzemi mésta Olomouce a na tzemi ORP Olomouc

Opatieni 1.1.1 Odborné socialni poradenstvi

Aktivity vedouci k naplnéni
opatieni v roce 2023

Stfedisko socialni prevence Olomouc, prispévkova organizace,
Poradna pro rodinu Olomouc

Socidlni sluzby odborné socialni poradenstvi vyuzilo v roce
2023 celkem 337 osob. Oproti roku 2022 se jedna jen o
mirny narlst o 9 osob (2,7%). Z celkového poctu uZivatelll
bylo 56,1% Zen (189 osob) a 43,9% muzl (148).

Za rok 2023 doslo k navyseni poctu feSenych
pripadd/spisu, a to o 13 (6,3%) na celkovych 220 pfipadd.
Klienti poradny vyuZili v roce 2023 pro podporu feseni své
nepriznivé situace celkem 4 444 intervenci. Pocet
intervenci, které poradna mohla poskytnout jednomu
uzivateli, ¢inil za rok 2023 13,2.

Kontaktt (kratkodobé vykony primé prace s klienty do 30
minut) poskytla poradna v roce 2023 celkem 5 508, co? je
¢islo o jen 0 1,3% vyssi nez hodnota z pfedchoziho roku.
57% pripadd, které poradna resila v roce 2023, byly
zahajeny v tomtéZ roce a celych 84,5% aktivnich pfipadd
jsou v péci poradny mensi dobu nez dva roky.

Dominantni feSenou problematikou byla rodinng, které se
vénovalo 89,6% vsech intervenci a byla primarni
problematikou u 77,7% ptipadU, parové problematice se
vénovalo 9,1% intervenci a primarné se ji vénovalo 16,9%
ptipadu. Osobni problematiku fesilo pouhé necelé 1%
intervenci a jako primarni ji mélo jen 5,5% pripad(. Cisté
socidlni problematice se nevénoval Zadny pfipad ani
intervence.

Stav naplnéni opatieni v roce
2023

naplnéno

Opatieni 1.1.2

Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez

Aktivity vedouci k naplnéni
opatieni v roce 2023

Charita Olomouc, Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez

Pocet klientl — 51 déti, mladeze a mladych dospélych ve
véku 9-21 let. Z celkového poctu podporenych uZivatell
bylo 27 muz(i a 24 Zen.

Aktivity probihaly ve formé preventivnich besed,
prednasek, volnocasovych aktivit a individualnich
rozhovora. Z dlivodu potfeb klient( se sluzba
transformovala primarné na individualni podporu klient(.
Byla zvySena vékova struktura klientll az na 9 let.
Prohloubila se spoluprace se skolami, OSPOD a dalsimi
aktéry véetné psychologl a psychiatr(.




Spolecnost Podané ruce o.p.s., NZDM v Olomouci

Pocet uZivateld: 212, pocet kontaktd: 2523 +2 69 online,
situacni intervence: 949 + 19 online, poradenstvi: 329 + 18
online, doucovani: 147, informacni servis: 287 + 153
online, prace se skupinou: 420, doprovod: 4, preposlani
do navazné péce: 14, jednani s instituci ve prospéch
klienta: 3, prdce s blizkymi osobami: 17, poskytnuti
materialu: 19, kreativni workshopy a workshopy klientd
v hudebnim a taneénim studiu: 312.

Stav naplnéni opatfeni v roce
2023

naplnéno

Opatieni 1.1.3

Socidlné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi

Aktivity vedouci k naplnéni
opatfeni v roce 2023

Clovék v tisni, o.p.s.

V roce 2023 byla sluzba poskytnuta 18 rodinam pfimo

z Olomouce a dalsi 1 rodiné z ORP Olomouc. Rodiny
nejCastéji feSily rodinné problémy jako je vzdélavani déti,
Uprava poméru k nezletilym détem, vychovu a vztahy v
rodiné. Zhruba polovina klient( ¢erpala potravinovou a
materialni pomoc. Dalsi fesend témata: dluhy, davky,
bydleni a zaméstnani. U ¢asti rodin probihala spoluprace
s OSPOD Olomouc.

Charita Olomouc

V roce 2023 byla uzaviena smlouva o poskytovani socidlni
sluzby se 112 rodinami. O sluzbu se zvysil zajem a pfipady
navyseni jednotek v siti, poZzadavku bylo vyhovéno
uvazkem 1,0 navic.

V roce 2023 probéhlo 3 928 hodin pfimé socidlni prace s
klienty. Klientlim sluzby byla poskytnuta finan¢ni pomoc
celkem ve 123 pfipadech v celkové vysi témér 500 000 K¢.
Pocet osob v rodindach, kterym byla sluzba poskytovana,
bylo celkem 293, z toho 180 Zen a 113 muz(, z tohoto
poctu bylo celkem 78 nezletilych osob v rodinach. S
rodinami byly FeSeny prevazné zakazky v oblasti bydleni,
dluhd, exekuci, socidlnich davek, krizové situace, OSPOD a
zprostredkovdani materialni ¢i financni pomoci.

Poradna pro obéanstvi/Obéanska a lidska prava, z.s.

Sluzba SAS RD byla poskytnuta 28 rodinam (tj. celkem 81
uzivatellm sluzby).

Za rok 2023 byly rodiny v ORP Olomouc podporeny pfimou
praci v celkové délce 1 426 hodin.

S rodinami se nejcastéji resily zakazky zamérené na
zajisténi materialni pomoci, vychovné vzdélavaci ¢innost
déti, vyzivné, davky a socidlni zabezpeceni, zajisténi
svéreni déti do péce, dluhy, pravni pomoc a dalsi.

S rodinami se pracovalo formou terénni prace
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v pfirozeném prostredi rodin, nebo ambulantné na
pobocce v Olomouci.

Pracovnici spolupracovali s nadacemi pro zajisténi
materidlni a potravinové pomoci pro rodiny.

V roce 2023 probéhly akce pro rodiny s détmi jako
Mikulasska nadilka a predani darkl v ramci akce Krabice
od bot.

P-centrum, spolek

V oblasti vychovné a vzdélavaci bylo v roce 2023
podporeno celkem 348 klient(, z toho bylo v projektu
zapojeno 148 déti a 200 dospélych. Dle pohlavi pak bylo
187 muzi a chlapcli a 161 Zen a divek. 184 klient( bylo
novych, coz je nejvice za poslednich 5 let. Primérna délka
spoluprace byla cca 340 dni. V rdmci poradenstvi a socialni
terapie bylo uskutec¢néno 3 865 klientskych intervenci,
probéhlo 21 socioterapeutickych skupin v délce 71 hodin a
Ucastnilo se jich 20 déti. Socioterapeutické skupiny byly
zaméreny na zvladani emoci, navazovani kontaktt a
komunikaci.

Spolecnost pro ranou péci, pobocka pro rodinu Olomouc

Sluzba byla v roce 2023 poskytnuta celkem 28 rodinam a
v nich 63 détem ve véku od 0 do 18 let v Olomouckém
kraji.

Nejcastéji feSené oblasti: finanéni rozpocet, bydleni,
socidlni davky, komunikace s institucemi a doprovody
(Grady, zapisy do MS a ZS, 1ékafi, logopedie a dali
odbornici aj.), zvySovani rodi¢ovskych kompetenci pfi péci
o déti, ve vychové a pripravé do Skoly, vztahy v biologické i
péstounské rodiné, psychohygiena, podpora v ndrocnych
situacich spojenych s inflaci a adaptaci rodin z Ukrajiny.
Celkem bylo poskytnuto 614 konzultaci v terénu a
probéhlo 1 342 intervenci a kontakt(.

Probéhly akce pro rodiny s détmi (Mikulasska besidka v
Krokodylkovi, ndvstéva Zoo na Sv. Kopecku, foceni déti na
pamatku pted zahajenim nového Skolniho roku,
muzikoterapie, peceni vanocnich pernickd a vyroba
adventnich véncua).

Spoluprace s potravinovou bankou (evidovana zvysena
potfeba materidlni pomoci — pfedevsim zakladni
potraviny, hygiena, potfeby pro kojence, skolni potfeby a
détské obleceni) a dalsimi subjekty (pf. Patron déti, Skaut
— sbirka hracek, celorepublikova sbirka potravin, darci —
jednotlivci aj.).




Maltézska pomoc, o. p. s.

88 klientskych rodin (350 osob, z toho 192 déti ve véku do
18 let).

70 zajemc(, kterym bylo poskytnuto jednorazové zakladni
poradenstvi nebo materialni pomoc.

Socialni pracovnice za dané obdobi poskytly 1 375
intervenci a 3 340 kontakt(, celkova doba pfimé prace
vénované rodinam c¢inila 4 979 hodin. Na cesté za
jednotlivymi klienty pracovnice stravily 439 hodin.
Nejcastéjsi okruhy poskytnuté pomoci: bydleni,
zaméstnani, finanéni gramotnost, socidlni davky, dluhy,
vychovné obtizZe, rodicovské kompetence, vztahy, nasili a
zavislosti v rodinach, zdravotni postizeni déti/rodicu,
navrat déti do péce biologickych rodicl, spoluprace s
nadacemi, psychosocialni podpora, materidlni zajisténi,
nacvik komunikace s urady/institucemi, podpora
samostatnosti pfi feSeni narocnych situaci.

Podpora uprchlickych rodin z UA pfi pfichodu na uzemi
ORP Olomouc a jejich za¢lenéni do spolecnosti, zapojeni
v rdmci pracovni skupiny pomoci UA uprchlikim
(Integracni spoluprace v Olomouckém kraji).

Probéhly 3 preventivné vychovné pobyty pro déti ve véku
6 - 18 let (zimni tdbor — Ucast 12 déti, letni tabor - Gcast 28
déti), a pro mladez ve véku 12 — 18 let (letni tabor pro
starsSi — 8 Ucastnik().

Probihaly pravidelné akce pro klientské rodiny s détmi (8
volnocasovych akci).

Dobrovolnicky program v rodinach (volnocasové aktivity,
doucovani - celkem 25 dobrovolnikd zapojenych ve 20
rodindch), pfijem novych dobrovolnikd, pravidelné
vzdélavani dobrovolnikd i koordinatord,
supervize/intervize.

Potravinova a materidlni pomoc: Mikulasska sbirka,
zapojeni v Potravinové bance.

Stfedisko socialni prevence Olomouc, prispévkova organizace

Sluzba byla v roce 2023 poskytnuta celkem 61 rodinam

s détmi a détem, tj. celkem 95 klientdm v Olomouckém
kraji, z toho 63 klientlim Zijicim pfimo v Olomouci nebo
ORP Olomouc. Sluzbu vyuzilo celkem 58 déti a mladych
dospélych. Pracovnici sluzby vykonali v tomto roce béhem
1 743 hodin prace 3 711 vykon( ve prospéch klient(. Na
cestach za klienty stravila socialni pracovnice 50 hodin.
Nejcastéji se klienti obraceli na sluzbu SASRD s tématy
tykajicimi se nastaveni funkéni komunikace mezi ¢leny
rodiny (détmi a rodici, sourozenci), vychovnych problémd,
sebeposkozovani a Uzkosti u mladistvych a naro¢nych
Zivotnich situaci (domaci nasili, rozpad rodiny apod.). Na




téchto zakazkach spolupracovali predevsim s psychologem
sluzby.

Na socidlniho pracovnika se obraceli s tématy: financ¢ni
problematika, vyfizovani davek, zajisténi odpovidajiciho
ubytovani, komunikace s institucemi, moznosti feseni
ztraty zaméstnani, nedostatecny pfijem rodin, materialni
zajisSténi rodin, zajiSténi sluzeb pro dité s mentalnim
postizenim atp.

Ve spolupraci s Potravinovou bankou Olomouckého kraje
sluzba nékterym rodindm zprostfedkovala potravinovou a
materialni pomoc.

V roce 2023 sluzba zménila misto poskytovani, ndzev (nyni
Sasinek) a ziskala své logo.

Stav naplnéni opatieni v roce
2023

naplnéno

Opatieni 1.1.3.1

Socidlné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi — zajiSténi cinnosti
Mediacniho centra a podpora déti béhem rozpadu rodiny

Aktivity vedouci k naplnéni
opatieni v roce 2023

P-centrum, spolek

V roce 2023 v rodinnych mediacich doslo u vice jak u 70 %
rodicd k néjaké dohodé, ktera se tykala jejich déti. V rdmci
rodinnych mediaci bylo pracovdno s détmi od Sesti let
véku a v roce 2023 probéhlo 71 konzultaci s détskymi
klienty.

V rdmci rodinnych mediaci bylo v roce 2023 FeSeno 289
klient(, z toho novych 112 klientd. Bylo realizovano 140
rodinnych mediaci. Mediac¢nich intervenci v délce nad 30
minut probéhlo 1 123, osobnich (nezahrnuty telefonické a
emailové) socialné pravnich konzultaci bylo v roce
zrealizovano 784, 2 631 intervenci a v rdmci rodinnych
mediaci doSlo k 84 dohoddm.

Stav naplnéni opatieni v roce
2023

naplnéno

Cil 1.2

Podpora nahradni rodinné péce

Opatieni 1.2.1

Propagace nahradni rodinné péce

Aktivity vedouci k naplnéni
opatieni v roce 2023

Maltézska pomoc, o. p. s.

Propagace NRP v ramci Tydne pro péstounstvi, Dne pro
rodinu vlastni i ndhradni (10. zafi), na Rytifském turnaji
(13. kvétna), na Dnech Dusevniho zdravi (19. zafi) a na
Sousedskych slavnostech (25. zafi). Propagace probihala i
v rdmci Dnll otevienych dvefi organizace a na rozmanitych
extérnich akcich.

Beseda s nazvem ,,0 vychové déti s mentalnim postizenim,
Downovym syndromem a romskymi koreny“ (7. zafri).
Informovani potencidlnich péstountd o formach NRP.
Informace o aktivitach na webu/socialnich sitich
organizace, na webu Péstouni jsou OK.
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ISIS — ob¢anské sdruzeni pro pomoc ndhradnim rodinam, z.s.

- Vroce 2023 zapojeni do organizace akce a propagace NRP
v kampani Den pro rodinu vlastni a nahradni (10. 9. 2023),
ktera se konala na hradé Helfstyn.

- Vrdmci Tydne (pro) péstounstvi probéhl 6. zafri 2023 Den
otevienych dvefi, béhem kterého byly na pracovisti ISIS
pfipraveny predndsky o NRP pro Sirokou verejnost a ve
smyéce promitan dokument CT PIné hnizdo, ve kterém
byla pfedstavena za Olomoucky kraj péstounska rodina,
kterou nase sdruzeni jiz dlouhou dobu doprovazi.
Zajemclm o NRP jsme predali letdky a broZury o NRP.

- Informace a pozvanky na akce prezentujici nahradni
rodinnou péci a Cinnost ISIS byly propagovany na
webovych strankach www.isis-olomouc.cz a na socidlnich
sitich.

- Béhem celého roku 2023 probihaly psychoterapeutické
skupiny pro déti z NRP.

-V rdmcivzdélavani byli péstouni mimo jiné opakované
seznameni s problematikou poruch attachmentu, raného
vyvojového traumatu, transgeneracnich prenosu a se
zakladnimi principy terapeutického rodicovstvi.

Stredisko socialni prevence Olomouc, prispévkova organizace:

- Propagace NRP na akci Den pro rodinu vlastni a nahradni
(10. 9. 2023).

- Posezenis odbornikem na NRP (5. 9. 2023).

- Prezentace ¢innosti Skolam.

- Prbézné bylo na pracovistich poskytovano poradenstvi
zajemclm o nahradni rodinnou péci.

- Informace o aktivitach k NRP jsou zpfistupnény na
webovych strankach a FCB organizace (www.ssp-ol.cz).

Centrum pro rodinu a déti, z.s.

- Ucast na akci Den pro rodinu vlastni i ndhradni, kterd se
konala dne 10. 9. 2023 na hradé Helfstyn.

- Probéhl Den otevienych dvefi, zajemclm o NRP byly
poskytnuty informace a pfedany letdky a broZury o NRP.

-V ijnu 2023 byl zahdjen kurz , Terapeutické rodicovstvi“
pro péstouny a osvojitele (celkem 54 hodin — 18 setkani).

- Péstounim je nabizena Dyadicka vyvojova psychoterapie
(terapie zamérena na lécbu poruch attachmentu).

- Psychologické posuzovani Zadatell o péstounskou péci (u
nezprostredkované PP).

Stav naplnéni opatieni v roce naplnéno
2023

Doprovazeni zletilych osob z péstounskych rodin pripravujicich se
Opatieni 1.2.2 na budouci povolani a podpora péstounskych rodin nad ramec
zakonnych naroku
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Aktivity vedouci k napInéni
opatieni v roce 2023

Sdruzeni D z.U. - program Na cesté (2023)

15 klientd/rok.

258 schlzek klienta s dobrovolnikem/rok.

80 jinych kontaktt s klientem, nap¥. e-mail, telefonicky
rozhovor.

338 zprav z dobrovolnické schiizky /jiného kontaktu/rok.
15 individualnich plant klienta/rok.

Stav naplnéni opatieni v roce
2023

naplnéno

Cil1.3

Podpora rodi¢li a déti ve fazi rozvodu a rozpadu rodiny,
predchazeni a reSeni krizovych situaci v rodiné

Opatieni 1.3.1

Podpora rodinného systému k udrieni kontaktt ditéte s obéma
rodici, ¢i prarodici

Aktivity vedouci k naplnéni
opatieni v roce 2023

Narué rodi¢tim, z.s.

Celkem podporeno 83 rodin.

Asistovany kontakt (setkani ditéte s rodi¢em): 40x.
Asistované predani ditéte mezi rodici: 10x.

Individualni konzultace (rodi¢, dité, prarodi¢, novy partner,
rodinny pfislusnik): 180x.

Rodic¢ovské setkani: 90x.

Rodinné férum: 8x.

Telefonicka ¢i emailova konzultace se ¢lenem rodiny: 270x.
Telefonickd konzultace interdisciplindrni: 120x.

Stav naplnéni opatieni v roce
2023

naplnéno

Opatieni 1.3.2

Komplexni podpora rodict a déti ve fazi rozvodu a rozpadu rodiny

Aktivity vedouci k napIlnéni
opatfeni v roce 2023

Organizace Jak Dal? z.s.

V roce 2023 se povedlo otevfit celkem 2 béhy skupinového
sebezkusenostniho programu GYM pro dospivajici ve véku
15 — 19let. Rozsah 10 setkdni, 120 min., 1x tydné, celkem 16
osob v obou bézich.

Individualni konzultace pro rodice a déti - psychologicka
podpora, prace v tandemu (psycholog +peer konzultant,
socidlni pracovnik + peer konzultant a dalsi kombinace),
multidisciplinarni setkani - potkejme se v tymu (zapojeni
OSPOD pracovnik(): Gvodni a psychologické konzultace s
rodici: 42, multidisciplindrni spoluprace a setkejme se v
tymu: 26, prace s détmi: 29, celkem 20 rodin.

V prvni poloviné roku 2023 ziskana podpora z ESF na
edukaci rodi¢a v rozvodové/porozvodové situaci (do konce
roku 2023 proslo poradenstvim 13 rodi¢ovskych par).
Realizace 5 sebezkugenostnich programa pro zaky ze ZS.
Program probéhl v 7. a 8. tfidé, celkové pro 118 zaku (vice
program( nebylo realizovano z dlivodu persondlnich
omezeni béhem roku).
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Naru¢ rodi¢lim, z.s.
- Celkem v roce 2023 podpoieno 83 rodin.

- Asistovany kontakt (setkani ditéte s rodi¢em): 40x.

- Asistované predani ditéte mezi rodici: 10x.

- Individudlni konzultace (rodic, dité, prarodi¢, novy partner,
rodinny pfislusnik): 180x.

- Rodicovské setkani: 90x.

- Rodinné férum: 8x.

- Telefonicka ¢i emailova konzultace se ¢lenem rodiny: 270x.

- Telefonicka konzultace interdisciplinarni: 120x.

Stav naplnéni opatieni v roce
2023

naplnéno

Cil1.4 Podpora zavedeného pilotniho modelu $kolské socialni prace v MS
azs
Opatieni 1.4.1 Podpora sitovani a spoluprace zuéastnénych subjektt

Aktivity vedouci k napIlnéni
opatieni v roce 2023

Magistrat mésta Olomouce
- Magistrat mésta Olomouce, oddéleni socialni prevence a
oddéleni péce o rodinu, Uzce spolupracuje s CMTF a
organizacemi SAS na projektu zZak( magisterskych
predmétl. Jedna se o zavedeni a vyzkouseni socidlni prace
na Skole.

Stav naplnéni opatieni v roce
2023

rozpracovano

Opatieni 1.4.2

Pilotni zafazeni pozice $kolského socidlniho pracovnika do MS, z§

Aktivity vedouci k napIlnéni
opatfeni v roce 2023

Magistrat mésta Olomouce
- CMTF spolecné s organizaci sdruzujici socialni pracovniky
vytvari presnou specifikaci definice Skolského sociadlniho
pracovnika.
- Byla vytipovana zakladni $kola ZS Svatoplukova, ktera
pfijme studenty magisterského oboru z CMTF a bude jim
k dispozici v jejich skolnim projektu (Skolské socialni prace).

Stav naplnéni opatieni v roce
2023

rozpracovano

Cil 1.5

v v

Rozsifeni sluzeb pro nezletilé ve véku od 15 do 18 let

Opatfeni 1.5.1

Zajisténi krizového bydleni a péce pro nezletilé ve véku od 15 do
18 let a ve véku od 18 do 26 let

Aktivity vedouci k napIlnéni
opatieni v roce 2023

- Vroce 2023 se nepodafilo najit vhodného realizatora
opatrteni. Stfedisko socidlni prevence Olomouc vsak
neustale hledd moznosti krizového bydleni pro mladez.

Stav naplnéni opatieni v roce
2023

rozpracovano
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Cil1.6

Podpora preventivnich, poradenskych, terapeutickych a
vzdélavacich aktivit pro rodiny

Opatfeni 1.6.1

Poradenstvi a terapie pro rodiny

Aktivity vedouci k napInéni
opatieni v roce 2023

Povzbuzeni, z.s.

- Zakladni poradenstvi véetné psychologického, poskytnuto:
49 konzultaci 23 rodinam.

- Preventivni program pro rodiny s détmi s vychovnymi
problémy — poskytnuto 36 setkani 24 rodinam, celkem 104
klientl (opakovana ucast).

Sdruzeni D, z.u., Sladme to

- 226 hodinovych konzultaci (poradenstvi, terapie)
poskytnutych 21 klientskym jednotkam (rodina, dité,
rodic)/rok

RC Hefmanek, z.s.
- 52 vzdéldvacich aktivit + 35 hodin poradenstvi (celkové 877
hodin aktivit).

Stav naplnéni opatieni v roce
2023

naplnéno

Opatieni 1.6.2

Vzdélavaci aktivity pro rodiny a podpora rodicovskych kompetenci

Aktivity vedouci k naplnéni
opatieni v roce 2023

Povzbuzeni, z.s.
- Skupinové vzdélavaci aktivity a svépomocné skupiny: 46
setkani pro 143 rodin; pro celkem 305 ucastnik.
- Setkani pro rodice déti s vychovnymi problémy: 1 setkdni
pro 5 rodin, 6 Ucastnik(.

Sdruzeni D, z.u., Sladme to
- 25 hodinovych konzultaci poskytnutych rodi¢dim -
12rodin/rok

Jak Dal, z.s.
- Poskytovani individualniho poradenstvi pro rodice (v oblasti
rodicovského a vztahového): celkem 72 konzultaci.

RC Hefmanek
- 52 vzdélavacich aktivit.

Stav naplnéni opatieni v roce
2023

naplnéno
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Osoby se zdravotnim postizenim

Pracovni skupina

Osoby se zdravotnim postizenim

Cil 2.1

Zajisténi sité socidlnich sluzeb pro seniory o osoby se zdravotnim
postiZzenim na tizemi mésta Olomouce a na izemi ORP Olomouc

Opatieni 2.1.1

Odborné socidlni poradenstvi

Aktivity vedouci k naplnéni
opatieni v roce 2023

z.s.iPoradna
- 107 osob/rok, 233 dotaza.

Oblastni unie neslysicich Olomouc
- 76 0sob/rok.

Sjednocena organizace nevidomych a slabozrakych Ceské
republiky, zapsany spolek — oblastni pobocka Olomouc
- 47 osob/rok, 69 individudlnich a 5 skupinovych intervenci.

Spolek Trend vozi¢kart Olomouc
- 165 osob/rok.
- 82 vypujcek kompenzacénich pomucek/rok.

TyfloCentrum Olomouc, o.p.s.
- 547 osob/rok.
- 76 pisemnych vyjadieni pro UP/rok.
- 4 zapujéené elektrotechnické pomiucky (PC, software)/rok.

NRZP CR z.s., Poradna Olomouc, projekt poradenstvi
- 269 osob/rok.

Stav naplnéni opatieni v roce
2023

naplnéno

Opatieni 2. 1. 2

Osobni asistence

Aktivity vedouci k napIlnéni
opatieni v roce 2023

SPOLU Olomouc, z.u.
- 33 osob/rok.

svo

Spolek Trend vozickarti Olomouc
- 49 osob/rok.

Stav naplnéni opatieni v roce
2023

naplnéno

Opatieni 2.1.3

Podpora samostatného bydleni

Aktivity vedouci k naplnéni
opatieni v roce 2023

Charita Olomouc
- 31 osob/rok.

Kli¢ — centrum socialnich sluzeb, p. o.
- 6 o0sob/rok.

Stav naplnéni opatieni v roce
2023

naplnéno

Opatieni 2.1.4

Denni stacionare

Aktivity vedouci k naplnéni
opatieni v roce 2023

DC90 o. p.s.
- 43 osob/rok.
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Jitro Olomouc, o.p.s.
- 55 o0sob/rok.

Kli¢ — centrum socialnich sluzeb, p. o.
- 35 o0sob/rok.

Stav naplnéni opatfeni v roce
2023

naplnéno

Opatfeni 2.1.5

Tydenni stacionare

Aktivity vedouci k napInéni
opatieni v roce 2023

Kli¢ — centrum socialnich sluzeb, p. o.
- 7 osob/rok.

Stav naplnéni opatfeni v roce
2023

naplnéno

Opatieni 2.1.6

Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim

Aktivity vedouci k napIlnéni
opatieni v roce 2023

Kli¢ — centrum socialnich sluzeb, p. o.
- 33 osob/rok.

Stav naplnéni opatieni v roce
2023

naplnéno

Opatieni 2.1.7

Chranéné bydleni

Aktivity vedouci k napIlnéni
opatieni v roce 2023

Jitro Olomouc, o.p.s.
- 6 0sob/rok.

Kli¢ — centrum socidalnich sluzeb, p. o.
- 17 osob/rok.

Stav naplnéni opatieni v roce
2023

naplnéno

Opatieni 2.1.8

Rana péce

Aktivity vedouci k naplnéni
opatieni v roce 2023

Jdeme Autistim Naproti z. s.
- 59 0sob/rok v Olomouci.
- 88 osob/rok v ORP.

Spolecnost pro ranou péci, pobocka pro rodinu Olomouc,
- 32 rodin/rok v Olomouci.
- 45 rodin/rok v ORP.

Spolec¢nost pro ranou péci, pobocka pro zrak Olomouc
- 20 rodin/rok v Olomouci.

- 20 rodin/rok v Olomouci.
- 29 rodin/rok v ORP.

Centrum pro détsky sluch Tamtam, o. p. s. — Rana péce pro
Moravu a Slezsko

- 8rodin/rok v Olomouci.

- 15 rodin/rok v ORP.

Stav naplnéni opatieni v roce
2023

naplnéno

Opatieni 2.1.9

Tlumocnické sluzby

Aktivity vedouci k napIlnéni
opatieni v roce 2023

vs s

Oblastni unie neslysicich Olomouc
- 120 osob/rok.

Stav naplnéni opatfeni v roce

naplnéno

16




2023

Opatfeni 2.1.10

Socialné aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim
postiZzenim

Aktivity vedouci k napInéni
opatfeni v roce 2023

Charita Olomouc

- 45 osob/rok, ambulantni forma.
- 63 osob/rok, terénni forma.

Oblastni unie neslysicich Olomouc
- 191 osob/rok.

SPOLU Olomoug, z.u.
- 24 osob/rok.

TyfloCentrum Olomouc, o.p.s.
- 71 osob/rok v regionalnim stfedisku (z toho 32 osob z ORP
Olomouc), 63 skupinovych akci/rok.
- 38 osob/rok individualni vyuky obsluhy PC ¢i mobilu.

Spolecnost Mana, o.p.s.
- 115 osob/rok.

Sjednocena organizace nevidomych a slabozrakych Ceské
republiky, zapsany spolek — oblastni pobocka Olomouc
- 54 osob/rok, 103 individualnich a 175 kolektivnich
aktivizaci.

Stav naplnéni opatieni v roce
2023

naplnéno

Opatieni 2.1.11

Socidlné terapeutické dilny

Aktivity vedouci k napIlnéni
opatfeni v roce 2023

Charita Olomouc
- 18 osob/rok.

Stav naplnéni opatieni v roce
2023

naplnéno

Opatfeni 2.1.12

Socialni rehabilitace

Aktivity vedouci k napIlnéni
opatfeni v roce 2023

z.s.iPoradna
- 86 0sob/rok.

Jdeme Autistim Naproti z. s.
- 41 osob/rok v Olomouci, 59 osob/rok v ORP.

Oblastni unie neslysicich Olomouc
- 112 osob/rok.

SPOLU Olomouc, z.u.
- 42 osob/rok.

svo

Spolek Trend vozickart Olomouc
- 25 o0sob/rok.

Tyfloservis, o.p.s.
- 88 osob/rok.
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TyfloCentrum Olomouc, o.p.s.
- 15 osob/rok.

Spolecnost Mana, o.p.s. Centrum psychosocialni rehabilitace
- 85 o0sob/rok.

Spolecnost Mana, o.p.s. Centrum dusevniho zdravi
- 143 osob/rok, navyseni o 2 Gvazky v pfimé péci.

Stav naplnéni opatfeni v roce
2023

naplnéno

Opatieni 2.1.13

Odlehcovaci sluzba

Aktivity vedouci k naplnéni
opatfeni v roce 2023

SPOLU Olomoug, z.u.
- 29 osob/rok.

Zet-My, z.s.
- 21 osob/rok, ambulantni forma.
- 16 osob/rok, terénni forma.
- 5 0sob vyuzivalo formu ambulantni i terénni soucasné.

Stav naplnéni opatieni v roce
2023

naplnéno

Cil 2.2

Podpora vzniku a rozvoje socidlnich sluzeb pro osoby se
zdravotnim postizenim

Opatieni 2.2.1

Zrizeni sluzby DOZP pro osoby s mentdlnim postizenim a
narocnym chovanim

Aktivity vedouci k naplnéni
opatfeni v roce 2023

Kli¢ — centrum socialnich sluzeb, p. o.
- Rekonstrukce objektu nebyla zahajena.

Stav naplnéni opatieni v roce
2023

rozpracovano

Opatieni 2.2.2

Zrizeni pobytové odlehcovaci sluzby pro osoby s mentalnim
postiZzenim a naro¢nym chovanim

Aktivity vedouci k napIlnéni
opatieni v roce 2023

Kli¢ — centrum socialnich sluzeb, p. o.
- Rekonstrukce objektu nebyla zahajena.

Stav naplnéni opatieni v roce
2023

rozpracovano

Opatfeni 2.2.3

Poskytovani pobytové odlehcovaci sluzby pro osoby s mentalnim
postiZzenim, pro osoby s kombinovanym postizenim (vcetné PAS)

Aktivity vedouci k naplnéni
opatieni v roce 2023

SPOLU Olomoug, z.u.
- Vedeno jednani s investorem.

Zet-My, z.s.
- Doladéni projektu k zahajeni poskytovani pobytové socidlni
sluzby v roce 2024.

Stav naplnéni opatieni v roce
2023

rozpracovano

Opatieni 2.2.4

Vznik sluzby socialné terapeuticka dilna pro osoby s mentalnim
postizenim

Aktivity vedouci k napIlnéni

Jitro Olomouc, o.p.s.
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opatieni v roce 2023

- Zarazeni do krajské sité socialnich sluzeb k 1. 1. 2024.
- 10 osob/rok.

Stav naplnéni opatieni v roce
2023

naplnéno

Opatreni 2.2.5

Zkvalitnéni a individualizace sluzby denniho stacionare pro osoby
s mentalnim postiZenim v navaznosti na zménu struktury
uzivatell (napf. PAS)

Aktivity vedouci k napInéni
opatieni v roce 2023

Jitro Olomouc, o.p.s.
- 55 o0sob/rok.

Stav naplnéni opatfeni v roce
2023

naplnéno

Opatieni 2.2.6

Vznik odlehcovaci sluzby pro rodiny déti s tézkym
kombinovanym postiZzenim (vcetné déti s PAS)

Aktivity vedouci k naplnéni
opatieni v roce 2023

Spolecnost pro ranou péci, pobocka pro rodinu Olomouc
- Sluzba vznika pod Détskym centrem Ostravek, projekt
nebude zatim realizovan.

Stav naplnéni opatieni v roce
2023

nenaplnéno

Cil2.3

Podpora a spoluprace sodbornou vefejnosti a zvyseni jeji
informovanosti

Opatieni 2.3.1

Cinnost platformy pro dusevni zdravi

Aktivity vedouci k napIlnéni
opatfeni v roce 2023

Spolecnost Mana, o.p.s.
- 3x/rok setkani platformy.

Stav naplnéni opatieni v roce
2023

naplnéno

Opatieni 2.3.2

Spoluprace sodbornou a profesni
dostupnosti vefejnych zdroju

verejnosti na zvySeni

Aktivity vedouci k naplnéni
opatieni v roce 2023

SPOLU Olomouc, z.u.
- Opatfeni rozpracovano.

Stav naplnéni opatieni v roce
2023

rozpracovano

Opatieni 2.3.3

Podpora spoluprace s Uradem prace CR a SMOI

Aktivity vedouci k napIlnéni
opatfeni v roce 2023

z.s. iPoradna
- 2x/rok predstaveni sluzeb Utadu prace CR.
- 4 uzaviené smlouvy o poskytovani socialni sluzby s OZP na
doporuceni Uradu prace CR.
Oblastni unie neslysicich Olomouc
- 2x/rok prednaska pro Utad prace CR.
- 1x/rok havarijni cviceni SMOI.

TyfloCentrum Olomouc, o.p.s., Tyfloservis, o.p.s., Olomouc
- 1x/rok prednaska pro Utad prace CR.

Sjednocena organizace nevidomych a slabozrakych Ceské
republiky, zapsany spolek — oblastni pobocka Olomouc

- 1x/rok ptednaska pro Ufad prace CR.

- 1x/rok Gcast na havarijnim cvi¢eni SMOI.
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Urad prace CR, Krajska pobocka Olomouc
- 10 podpofenych osob/rok.

Stav naplnéni opatieni v roce
2023

naplnéno

Opatieni 2.3.4

Zvyseni informovanosti odborniki ve zdravotnictvi o
problematice osob se zrakovym, sluchovym a onkologickym
postiZzenim, podpora vzajemné spoluprace

Aktivity vedouci k naplnéni
opatieni v roce 2023

Oblastni unie neslysicich Olomouc
- 1xletdk s informacemi o problematice osob se sluchovym
postizenim, distribuce letdku min. 5 Iékaftiim/rok.

Tyfloservis, o.p.s.
- 70 osob/rok vyhleda sluzbu na zékladé informaci od |ékare.
- 100 ks/rok distribuce letakd Iékaflim do ordinaci.
- 1x prednaska, 95 zdravotnickych pracovnik(.

Spolec¢nost pro ranou péci, pobocka pro zrak Olomouc
- 1ks letak s informacemi o potiebé vCasnosti rané péce -
distribuce FN Olomouc neonatologické oddéleni, min. 5x
odborni lékafi.

Spolecnost pro ranou péci, pobocka pro rodinu Olomouc

- 10x depistaz, spoluprace FNOL Novorozenecké oddéleni a
Détska klinika, propojeni se s Centrem provazeni.

- Letdk sluzby rané péce a letak pro rodiny s détmi s PAS.

- 39x depistaz v rdmci projektu Podpora rodin déti
s postizenim z Ukrajiny v Olomouckém kraji.

- 2x kulaty stél Poslaneckd snémovna CR.

- 3x kulaty stal Ministerstvo zdravotnictvi.

- 1xaktivni Gcast - Kongres pediatrd a détskych sester.

- 2xaktivni prezentace na Konferenci rané péce EURLYAID.

- 1xaktivni ucast Konference KPSS.

- 1xaktivni Ucast Konference rodinné politiky.

Sjednocena organizace nevidomych a slabozrakych Ceské
republiky, zapsany spolek — oblastni pobocka Olomouc
- Distribuce brozury do 5 ordinaci/rok.

TyfloCentrum Olomouc, 0.p.s.
- 10 osob/rok, které vyhledaji sluzbu na zékladé informaci od
|ékare.

Amelie, z. s.
- 8 kontaktd zdravotnicka zafizeni/rok.
- 15 spolupracujicich odbornik(/rok (lékat, zdravotni sestra,
zdravotné socialni pracovnik, psycholog).
- 2 medialni vystupy a monitoring aktivit/rok.

Centrum pro détsky sluch Tamtam, o.p.s.
- 1 ks letaku o sluzbé — foniatrické oddéleni FN Olomouc.
- 2x/rok setkani s foniatrickym oddélenim FN Olomouc.
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- Nastavena spoluprace ohledné vysetfeni sluchu u déti.

Stav naplnéni opatieni v roce
2023

naplnéno

Cil 2.4

Podpora a realizace volnocasovych a osvétovych aktivit pro osoby
se zdravotnim postiZzenim

Opatreni 2.4.1

Zajisténi volnocasovych aktivit pro osoby se zdravotnim
postiZzenim

Aktivity vedouci k napInéni
opatfeni v roce 2023

Roska Olomouc, z.p.s.
- 1x tydennirekondi¢ni pobyt, 1x tydné rehabilitace.
- 10x/rok klubova setkani, 1x maraton, cvi¢eni on-line MARs.

Kyklop o.p.s.
- 1xrekondi¢ni pobyt, 1x lyZovani, 1x tydné Sipky.
- 5x/rok vystoupeni KYKLOP bandu.
- Pravidelné hudebni vzdélavani pres skolni rok (54 osob).
- 1x/mésic klubové setkani, 4x navstéva kulturnich akci.

Sjednocena organizace nevidomych a slabozrakych Ceské
republiky, zapsany spolek — oblastni odbocka Olomouc
- 2x/rok tydenni rekondiéni pobyt, 1x/rok vikendovy
rehabilitacni pobyt.
- 4x/rok lekce muzikoterapie, 3x/tyden klubova setkani,
3x/rok jednorazova celodenni akce.
- 1x/14 dn( bowlingové aktivity, salsa, 2x/rok cvic¢eni jogy.

Klub Parkinson Olomouc, Spolec¢nost Parkinson, z.s.
- 1x/rok turnaj (bowling), 5x/rok nordic walking chuze.
- 10x/rok cviéeni a plavani v bazéné, 2x/rok kulturni setkani.
- 50x/rok rehabilitaéni cviceni v télocviéné.

DC 90 o.p.s.
- 1x/rok pohybové aktivity v rdmci sportovni olympiady.
- 1x/rok rekondi¢ni pobyt, 1x/rok zahradni slavnost.
- 1x/rok kulturni akce , pfedvanocni” — tanecni a divadelni
pfedstaveni.
- 3x/rok Bowlingové turnaje s klubem seniord.
- 1x/mési¢né kulturni akce, turistické nebo poznavaci vylety.

TyfloCentrum Olomouc, o0.p.s.
- 2x/rok turisticka vychazka, fitness cviceni.
- 1x tydné zvukova strelba, 1x/mésic vytvarna dilna.
- 1x/rok vikendova rekondice, exkurze na zdmek, kurz
pedigu.

SPOLU Olomouc
- 4x/rok zdjmové kurzy, 2x/rok vicedenni pobyty.
- 12x/rok setkani pro osoby s mentalnim postiZzenim a jejich
pratele.
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Jdeme Autistiim Naproti z.s.
- 1x/rok pfiméstsky tabor (5 turnust) + vikendové aktivity.

Jitro Olomouc, o.p.s.
- 1x tydné pohybové aktivity v plaveckém bazénu (20-50
Ucastnika), 1x/rok priméstsky tabor (20-50 ucastnikd).

Povzbuzeni, z. s.
- 80x/rok snoezelen aktivity pro osoby se zdravotnim
postizenim a jejich rodiny.

Oblastni unie neslysicich Olomouc
- 1x/rok pobytové akce, 3x/rok klubové akce.
- 4x/rok arteterapie, tvofivé dilny, cvi¢eni, cvi¢eni paméti.

Spolek Trend vozickart Olomouc
- 89 aktivit/rok/5 osob na aktivitu.

Spole¢nost Mana, o.p.s.
- 1x/tyden navstéva plaveckého bazénu, 2x/tydné turistické
dopoledne, 20x/sezdna tenis, petanque, celoro¢ni aktivita —
bowling.

20 Kolumbus-Han3a
- 1xtydné klubova setkani, 12x/rok sportovni aktivity.
- 1x/mési¢né kulturni aktivity, 1-2x/rok vystavy, plesy.

Zet-My, z.s
- 2x/rok tematické krouzky.
- 2x priméstské odlehcovaci tabory.

Spolecnost pro ranou péci, pobocka pro rodinu Olomouc
- 20x/rok akce pro klienty, 1x/rok workshop pro rodice.

Spolecnost pro ranou péci, pobocka pro zrak Olomouc
- 6 x/rok akce pro klienty, 1x/rok pobyt pro rodiny s détmi.

Centrum pro détsky sluch Tamtam, o.p.s
- 1x/mésic setkavani rodin s détmi.
- 2x/rok pobyt pro rodiny s détmi.
- 2x/rok vikendova akce pro rodiny s détmi.

Stav naplnéni opatieni v roce
2023

naplnéno

Opatieni 2.4.2

Realizace osvétovych aktivit pro osoby se zdravotnim postizenim

Aktivity vedouci k naplnéni
opatieni v roce 2023

Roska Olomouc, z.p.s.
- Prednasky: 2x/rok, emailové informace (60 osob),
poradenska cinnost (45 osob).
- Spoluprace na vydavani ¢asopisu pro nemocné RS.

Sjednocend organizace nevidomych a slabozrakych Ceské
republiky, zapsany spolek — oblastni odbocka Olomouc

22




- 6x/rok vydavani informacniho zpravodaje, 2x/rok realizace
prednasky, 150x/rok rozesilani informacnich emaild, 2x/rok
setkani ¢lenll odbocky.

Klub Parkinson Olomouc, Spolecnost Parkinson, z.s.
- 2x/rok vzdélavaci akce (prednaska nebo beseda) — 15 osob.
- Edukace pohybovych aktivit v domacim prostredi
losoba/rok.

Tyfloservis, o.p.s.
- 1x/rok Den otevienych dvefi.
- 3x ucast na rekondicnich pobytech, nacviky.

TyfloCentrum Olomouc, o.p.s.
- 2x prednasky, 3x osvétové besedy, 79x hromadné
informacni materialy, 71x SMS zprav/rok.

Povzbuzeni, z. s.
- 10 rodin.

Oblastni unie neslysicich Olomouc
- 10x prednaska/rok, vydavani mési¢niho informacéniho
zpravodaje.

Spole¢nost Mana, o.p.s.
- 6x/rok skupinova edukace, 1x/rok Den dusevniho zdravi.
- 7x osvétové i skupinové aktivity pro uZivatele i pro osoby
blizké.

z.s. iPoradna
- 1x/rok akce Mikulds ve FN Olomouc.
- 1x propagace sluzeb v centru mésta.
- 4x/rok vzdélavaci kurzy.

Z0 Kolumbus-Hana
- 3x/rok prezentace v médiich (¢lanky v tisku, vystoupeni
vTV).

Amelie, z. s.
- 12x/rok aktivita (prednasky, workshopy).

Spolecnost pro ranou péci, pobocka pro rodinu Olomouc
- 4x/rok charitativni a osvétové akce (konference, Tyden rané
péce, Den otevienych dvefi).
- 4x/rok workshopy pro studenty.

Spolecnost pro ranou péci, pobocka pro zrak Olomouc
- 4x/rok charitativni a osvétové akce (konference, Tyden rané
péce aj.).
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DC 90 o.p.s.
- 1x/rok Den otevienych dvefi.

Centrum pro détsky sluch Tamtam, o.p.s
- 4x/rok osvétové akce (Tyden rané péce, Den sluchu, Advent
s Tamtamem, Den otevienych dvefi).

Stav naplnéni opatfeni v roce
2023

naplnéno

Cil 2.5

Zvyseni informovanosti Siroké verejnosti o problematice osob se
zdravotnim postizenim

Opatfeni 2.5.1

Spoluprace s vysokymi, vysSimi odbornymi a stfednimi skolami v
Olomouci

Aktivity vedouci k naplnéni
opatieni v roce 2023

Sjednocena organizace nevidomych a slabozrakych Ceské
republiky, zapsany spolek — oblastni odbocka Olomouc
- 3x/rok seminare pro studenty, 2x/rok praxe pro studenty.

DC90 o.p.s.
- 4x/rok praxe studentd, 1x/ro¢né exkurze pro rodice déti
s PAS a problémovym chovanim.

Jitro Olomouc, o.p.s.
- 10x/rok praxe student(.

Roska Olomouc, z.p.s.
- 3x/rok studenti informovani o RS.

Tyfloservis, o.p.s.
- 26x prednasky pro studenty, 1x praxe student(.

TyfloCentrum Olomouc, o.p.s.
- 2x praxe student(/rok, 2x exkurze studentt/rok, 9x osvéta
pro skoly.

Centrum pro détsky sluch Tamtam, o. p. s. — Rana péce pro
Moravu a Slezsko
- 4x/rok exkurze, prednasky, besedy, 4x praxe
studentl/semestr.

SPOLU Olomouc
- 1x/rok workshop, 15x/rok praxe studenta.

Povzbuzeni, z. s.
- 1x/rok fizend exkurze pro studenty.

- 2 novi dobrovolnici ¢i praktikanti/rok.

Oblastni unie neslysicich Olomouc
- 2x/rok prednaska, 2x/rok praxe studentd.

Spolek Trend vozickaru Olomouc
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- 15x/rok praxe student(.

Spolecnost Mana, o.p.s.
- 4x/obdobi praxe studentd, 4x/rok besedy a prednasky.

z.s. iPoradna
- 8x/rok praxe studentd, 12 studentd na webové poradné.

Zet-My, z.s
- 10x/rok praxe student(, 4x/rok prezentace, 5 novych
dobrovolniki/rok.

Amelie, z. s.
- 23 zajemcl o dobrovolnictvi/rok, 2x certifikovana skoleni
pro dobrovolniky.
- Spoluprace s 9 skolami a vyroba vytvarnych dél pro
onkologické pacienty.

Spolecnost pro ranou péci, pobocka pro rodinu Olomouc
- 2x/rok seminare + prednasky, 4x/rok workshopy pro
studenty.
- 2x/rok Den otevienych dvefi, 10x/rok praxe studentd.
- 4x/rok vyuka studentl (50 osob).
- 1x/rok seminar pro rodice.

Spolec¢nost pro ranou péci, pobocka pro zrak Olomouc
- 2x/rok seminare/prednasky pro studenty.
- 1x/rok Den otevienych dvefi, 4x/rok praxe studentd.

Stav naplnéni opatieni v roce
2023

naplnéno

Opatieni 2.5.2

Prezentace Zivota osob se zdravotnim postizenim a provazanost
komunity

Aktivity vedouci k naplnéni
opatieni v roce 2023

Roska Olomouc,z.p.s.:
- 1x/rok Setkani ke svétovému dni roztrousené sklerdzy.
- 2x/rok ¢lanek v regionalnim periodiku Zivot s RS.

Jitro Olomouc, o.p.s.
- 1x/rok vanoéni prezentacni stanek na Hornim namésti.
- 1x/rok jarmark v prostorach JITRO Olomouc, o.p.s.

Kyklop o.p.s.
- 1x/ rok motivacni a prezenta¢ni koncerty pro Sirokou
verejnost.

Sjednocena organizace nevidomych a slabozrakych Ceské
republiky, zapsany spolek — oblastni odbocka Olomouc
- 1x/rok koncert Dny uméni nevidomych na Moravé +
vystavy.
- 1x/rok ucast na Majalésu, 1x/rok Benefi¢ni blesi trh, 1x/rok
Den otevrenych dvefi, 3x/rok prezentacni stanek.
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DC 90 o.p.s.

- 1x/rok zahradni slavnost/Den otevfenych dvefi.

- 25x/rok prezentace, vystavy, vernisaze tvorby uZivatell ve
vefejnych institucich a verejnych prostorach.

- 1x vzpominkové setkani u stromu Olgy Havlové ve
spolupraci s Vyborem dobré vile (Nadace Olgy Havlové) a
SMOL u pfilezZitosti nedozitych 90 let.

- 1x/rok predvanocni vystoupeni v kavarné Fontana — tanecni
a divadelni predstaveni uZivatelU.

- 1x/rok spolupriace sorganizaci Dobré misto pro Zivot
v ramci Vanocnich trha Olomouc.

TyfloCentrum Olomouc, o.p.s.
- 1x/rok den otevienych dvefi.
- 1x/rok ucast na akci Den lidi bez domova.

SPOLU Olomouc
- 1x/rok realizace Festivalu Fimfarum.

Oblastni unie neslysicich Olomouc
- 1x/rok Mezinarodni den neslysicich.

Spolek Trend vozi¢kart Olomouc
- 1x/rok den otevienych dvefi — Cajovna na kole¢kach.
- 1x/rok olomoucka stafeta na voziku, Gcéast 311 osob.

Spole¢nost Mana, o.p.s.
- 1x/rok konference (v ramci Tydne dusevniho zdravi).

z.s. iPoradna
- 1x/rok Tyden dusevniho zdravi (spoluorganizace).

Stav naplnéni opatieni v roce
2023

naplnéno

Cil 2.6

Podpora neformalnich pecovateld, podpora komunitniho Zivota

Opatreni 2.6.1

Realizace svépomocnych skupin a aktivit pro pecujici osoby

Aktivity vedouci k naplnéni
opatieni v roce 2023

SPOLU Olomouc
- 2x/rok workshop pro neformalni pecujici (realizovan
workshop na téma 1x Svéprdvnost a alternativy k jejimu
omezovani v Olomouci; 1x Osamostatfiovani mladych
dospélych s MP).

Povzbuzeni, z.s.
- 5 svépomocnych skupin pro rodiny s détmi se zdravotnim
postizenim/rok.
- 21 podporenych rodin déti se zdravotnim postiZzenim
v ramci preventivniho programu a poradenstvi/rok.

Stav naplnéni opatieni v roce
2023

naplnéno

Opatieni 2.6.2

Podpora homesharingu
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Aktivity vedouci k napInéni
opatieni v roce 2023

Zet-My, z.s
- Sparovany 4 rodiny/rok.
- Zavérecny kulaty stll s predanim praktickych zkusenosti.

Stav naplnéni opatfeni v roce
2023

naplnéno

Cil 2.7

Podpora osob s chronickym dusevnim onemocnénim socidlné

Opatreni 2.7.1

Pfechod do bydleni pfi odchodu z instituci

Aktivity vedouci k naplnéni
opatieni v roce 2023

z.s. iPoradna
- Projektova zadost nebyla podana z divodu upfednostnéni
projektové zadosti, podané primo SmOI.

Stav naplnéni opatieni v roce
2023

nenaplnéno
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Seniofi

Pracovni skupina Seniofi

Cil 3.1 Zajisténi sité socidlnich sluzeb pro seniory na izemi mésta
Olomouce a na izemi ORP Olomouc

Opatfeni 3.1.1 Osobni asistence

Aktivity vedouci k napInéni
opatfeni v roce 2023

Maltézska pomoc, o.p.s.

Osobni asistence byla v roce 2023 poskytnuta 66 klientlim, z
toho bylo 47 Zen a 19 muz(. Realizovano bylo celkem 22
592 hodin ptimé péce u klient( za rok, prostfednictvim
tymu 27 asistentll a 3 koordinator0.

Sluzba nabizena seniorlim a osobam s postizenim. PocCetné
nejvyraznéjsi skupinou klientl jsou pravé seniofi.

Stav naplnéni opatieni v roce
2023

naplnéno

Opatieni 3.1.2

Pecovatelska sluzba

Aktivity vedouci k napIlnéni
opatfeni v roce 2023

SESTRICKA.CZ - DOMACI PECE OLOMOUC s.r.o0. (ptivodné Pomadol

s.r.o.)

Charita

V roce 2023 bylo uzavieno 55 smluv o poskytovani
pecovatelské sluzby, celkovy pocet klientl s uzavienou
smlouvou ¢inil 139 klient( (40 muzd, 99 Zen), z toho 12
klientlim se poskytovala péce v obcich v okoli Olomouce.

V pribéhu roku se uskutecnilo 22 047 intervenci a poskytlo
se 15 232 hodin pfimé péce klientiim.

PFi zhodnoceni statistickych dat z roku 2023 Ize fici, Ze se
zvysil pocCet intervenci/navstév a pocet hodin pfimé péce u
klientl. Mensi pokles byl v po¢tu uzavienych smluv, jelikoz
dochazi k prodluzovani péce u stdvajicich klientl vlivem
jejich zvysujici se nesobéstacnosti a potiebé vyssi miry
podpory a pomoci.

Uzka spoluprace se zdravotni sekci SESTRICKA. CZ — DOMACI
PECE OLOMOUC s.r.0., ktera poskytla v roce 2023 zdravotni
péci 1 022 pacientlm, probéhlo 64 494 navstév a provedlo
se 11 0825 vykond.

Probéhl ndakup novych vozidel do zdravotni i peCovatelské
sekce, auta byla polepena novym logem firmy.

Nakoupily se nové kompenzaéni pomcky (toaletni kfesla,
choditka nizkd ¢tyfkolovd, matrace do polohovacich posteli).
Na zakladé zadosti o aktualizaci jednotek v siti, nam byly
navyseny jednotky o 1,25.

Olomouc

Pocet uzivatel( pecovatelské sluzby v roce 2023: mésto
Olomouc 165 uZivatel(, region mimo mésto Olomouc 165
uzivatelQ (celkem 31 683 navstév).

Soucasti pecovatelské sluzby je pUjcovna kompenzacnich
pomlcek a edukacni mistnost, kde si Ize potfebné pomucky
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nejen zapujcit, ale i vyzkouset. Pomucky vyuZilo 242 klientd,
kterym bylo zapljceno 587 pomcek.

Zazemi sluzby bylo prestéhovano do vétsich prostor spolu

s pljéovnou kompenzacnich pomucek.

Ceskomoravska provincie Kongregace sester Premonstratek

K 31.12.2022 Ceskomoravska provincie Kongregace sester
premonstratek ukoncila poskytovani socialni sluzby,
nastupnickou organizaci od 1. 1. 2023 je Domov svatého
Norberta, z.U. Dle povéreni Olomouckého kraje ndstupce
zabezpecuje socialni sluzbu ve stejném ¢asovém i
kapacitnim rozsahu.

V roce 2023 byla poskytnuta pecovatelska sluzba 22
uzivatelim, z toho 19 Zendm a 3 muzim, v ¢asové dotaci
1 041 hodin.

Sluzba byla zabezpecena 365 dnl v roce v ¢ase od 6:00 hod.
do 19:00 hod., s maximalni denni kapacitou 18 klientd,
okamzitou kapacitou 2 klienti.

Pecovatelska sluzba byla poskytovana v bytech klient(

v Domoveé sv. Norberta a dalSich domacnostech v lokalité
Olomouc — Svaty Kopecek.

Probéhla vystavba novych webovych stranek:
www.domovsvatehonorberta.cz.

Socidlni sluzby pro seniory Olomouc, p.o.

V prabéhu roku 2023 bylo uzavieno celkem 1 233 smluv
o poskytovani pecovatelské sluzby. Konkrétni pocet
uzivatel( dle obci: mésto Olomouc - 1 158 uzivateld,
Hlubocky - 45 uzivateld, Velky Tynec - 6 uZivatel(, Lutin -
1 uzivatel, Horka nad Moravou - 5 uzivateld, Krelov -
Bruchotin - 6 uzivatel(, Hnévotin - 12 uzivatelQ.

Ze zakladnich ¢innosti je nejvice vyuZivana sluzba dovoz
nebo dondska stravy z centralni kuchyné.

V poloviné roku doslo k omezeni nabidky fakultativnich
¢innosti.

Stav naplnéni opatieni v roce
2023

naplnéno

Opatfeni 3.1.3

Centra dennich sluzeb

Aktivity vedouci k napIlnéni
opatieni v roce 2023

Socidlni sluzby pro seniory Olomouc, p.o.

Za rok 2023 byly sluzby poskytnuty 82 uZivatellim. Z toho
bylo 61 Zen a 21 mUzu. Z celkového poctu 82 uZivatell bylo
38 uzivatell z cilové skupiny seniofi a 44 uZivatell ze
skupiny osoby s chronickym dusevnim onemocnénim s
raznou formou demence. Vékovy primeér byl 81,4 rokd.
Primérné denné sluzbu vyuzilo 32,1 uzivateld.

V roce 2023 pokracovala modernizace a ptizpUsobeni
prostor Centra dennich sluzeb specifickym potifebam cilové
skupiny. Probéhla vyména podlahové krytiny v celém 1.
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patie budovy.

- Nadale pokra¢ovala mezigeneracni spoluprace s RC
Hefmanek, ZS Olomouc-Holice, SD na Rooseveltové ul. a
dalsi.

Stav naplnéni opatfeni v roce
2023

naplnéno

Opatieni 3.1.4

Domovy pro seniory

Aktivity vedouci k napInéni
opatfeni v roce 2023

Domov seniorti POHODA Chvalkovice, p.o.
- Kapacita zafizeni — 350 klientd.
- Vékova skupina 60 - 79 (mladsi seniofi), 80 a vice (starsi
seniofi).
- Zajisténi a realizace rGznych akci pro klienty sluzby.

SeneCura SeniorCentrum Olomouc

- Kapacita zafizeni - 112 klientd - z toho 80 DZR a 32 DS.

- Programy, napf.: Chutné a zdravé — denné cerstvé pokrmy
v nasi kuchyni, Vecere pfi svickdch — 1 x rocné pozvani
klienta a jeho rodinnych pfislusnik(i na vecefi
0 4 chodech, Vyménné pobyty v ramci sité 17 zafizeni
SeneCura v Ceské republice, Roéni prani - pInéni prani
klient(, Setkani generaci — spoluprace s materskymi
a zakladnimi Skolami v okoli atd.

Stav naplnéni opatieni v roce
2023

naplnéno

Opatfeni 3.1.5

Denni stacionafr

Aktivity vedouci k napIlnéni
opatfeni v roce 2023

Pamatovacek, o.p.s.

- Vroce 2023 vyuZilo sluzby 24 uZivatel(, z toho 20 bylo
z Olomouce. Z celkového poctu 24 bylo 11 muzli a 13 Zen.
22 osob mélo diagnostikovanou Alzheimerovu chorobu
nebo jinou formu demence, 2 uzivatelé méli poruchy
kognitivnich funkci po CMP. Uzivatelé byli ve vékovém
rozpéti od 57 do 94 let. Z toho 1 uZivatel spadal do vékové
skupiny ,,dospéli“ (27-64 let), 12 uzivateld do skupiny
,mladsi seniofi” (65-80 let), 11 uzivatell do skupiny ,starsi
seniofi“ (nad 80 let). Prispévky na péci: 5 uZivatelé pobirali
pfispévek na pécil. stupné, 3 uZivatelé prispévek Il. stupné,
2 uZivatelé prispévek lll. stupné a 1 uzivatel pfispévek IV.
stupné. 13 uZivatell nepobiralo Zadny pfispévek na péci.

Stav naplnéni opatieni v roce
2023

naplnéno

Opatieni 3.1.6

Chranéné bydleni

Aktivity vedouci k naplnéni
opatieni v roce 2023

Socidlni sluzby pro seniory Olomouc, p.o.
- Kapacita zafizeni: 77 uZivateld.
- Vékova skupina: od 50 let véku.

Domov seniorti POHODA Chvalkovice, p.o.
- Kapacita zafizeni — 19 klient(.
- Vékova skupina 50 - 79 (mladsi seniofi), 80 a vice (starsi
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seniofi).
Chrdnéné bydleni prochazi transformaci na Domov pro
seniory.

Stav naplnéni opatieni v roce
2023

naplnéno

Opatieni 3.1.7

Domovy se zvlastnim rezimem

Aktivity vedouci k naplnéni
opatieni v roce 2023

SeneCura SeniorCentrum Olomouc

Kapacita zafizeni - 80 klient(.

Programy, napf.: Chutné a zdravé — denné Cerstvé pokrmy
v nasi kuchyni, Vecere pfi svickach — 1 x rocné pozvani
klienta a jeho rodinnych pfislusnik(i na vecefi

0 4 chodech, Vyménné pobyty v ramci sité 17 zafizeni
SeneCura v Ceské republice, Roéni piani - plnéni pFani
klient(, Setkani generaci — spoluprace s materskymi

a zakladnimi Skolami v okoli atd.

Domov diichodct Hruba Voda, p. o

Kapacita zafizeni - 17 klient(.

Stav naplnéni opatieni v roce
2023

naplnéno

Opatieni 3.1.8

Odlehcovaci sluzba

Aktivity vedouci k napIlnéni
opatieni v roce 2023

Global partner péce, z.u.

Sluzba je nabizena od 7:00 do 19:00 hodin v Olomouci a
ORP Olomouc.

Odlehcovaci sluzba byly v roce 2023 poskytnuty 24
klientim, z toho 17 Zen a 7 muzd.

Realizovano bylo celkem 2 507 hodin pfimé péce u klient(,
prostrednictvim tymu 3 pracovnik(l v socialnich sluzbach.
Pocetné nejvyrazné;jsi skupinou klientl jsou seniofi.

Stav naplnéni opatieni v roce
2023

naplnéno

Opatieni 3.1.9

Socidlné aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim
postiZzenim

Aktivity vedouci k naplnéni
opatieni v roce 2023

Maltézska pomoc, o. p. s.

V pribéhu roku 2023 byla sluzba poskytovana 48 klientlim,
z toho 38 Zzenam a 10 muzim, a to ve vékovém rozmezi od
19 do 99 let.

Za rok 2023 bylo zaevidovano 509 intervenci, 472
uskuteénénych kontakt a 568 ukonl neptimé péce, coz Cini
celkem 1 295 odpracovanych hodin pfimé socialni prace.
ProtoZe ma nase sluzba prevaziné terénni charakter,
pracovnici stravili na cesté ke klientim celkem 292 hodin.

Stav naplnéni opatieni v roce
2023

naplnéno

Cil 2

Podpora souvisejicich sluzeb na tizemi mésta Olomouce

Opatfeni 3.2.1

Rozvoj a podpora dobrovolnictvi seniorl a pro seniory
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Aktivity vedouci k napInéni JIKA — Olomoucké dobrovolnické centrum, z.s.

opatieni v roce 2023 - Vroce 2023 doslo k zapojeni cca 95 dobrovolnikl ve viech
programech centra. Pokracovalo se s pomoci ukrajinskym
uprchlikiim véetné seniord umisténych v olomouckém
regionu.

- Aktualizace 2 akreditaci ,,Dobrovolnici v nemocnicich”,
druhou s nazvem ,,Dobrovolnictvi na Olomoucku”.

- Pocet medialnich vystupl: 1 + pribézné zverejnéné
aktualizace na FB, pocet konferenci: 1; pocet skoleni,
seminar, vstupnich rozhovor(: 42 prednasek pro
dobrovolniky.

- Zarok 2023 odpracovali dobrovolnici 3 230 hodin ve vSech
programech.

Maltézska pomoc, o.p.s.

- Dobrovolnické programy Maltézské pomoci zamérené na
praci se seniory a pro seniory jsou: Pomoc osamocenym
seniordm a osobam se zdravotnim postizenim, Pomoc
pecujicim pfi hliddni nemocnych a zdravotné postizenych a
Dobrovolnici v nemocnicich a zdravotnich zafizenich.

- Zarok 2023 se do téchto program zapojilo 79
dobrovolnik(, ktefi odpracovali 2 661 hodin.

- Dobrovolnici navstévovali klienty v domdcnostech, v Hospici
na Svatém Kopecku, v Domové pro seniory Pohoda
Chvalkovice, ve sdruzeni Klic-centrum socialnich sluzeb, v
organizaci Socidlni sluzby pro seniory Olomouc a v iPoradné.
Zameéstnanci MMOI se zucastnili dobrovolnictvi v ramci
firemniho dobrovolnictvi. Celkem navstivili 240 klient(.

- PrUbéiné bylo pe¢ovano o dobrovolniky (supervize,
intervizni setkani, vzdélavaci kurzy, ocenéni dobrovolnika
Olomouckého kraje cenou Kfesadlo, pout na Svaty Kopecek,
adventni setkani pro dobrovolniky a to napfi¢ viemi
dobrovolnickymi programy atd.).

- PrUbéiné probihala propagace dobrovolnictvi (dotisk letak,
publikace ¢lank( s priklady dobré praxe, nabidka spoluprace
smérem ke skolam, stanek s informacemi na verejnych
akcich Olomouce, atd.).

Stav naplnéni opatfeni v roce | naplnéno

2023

Opatfeni 3.2.3 Pilotni podpora asistivnich technologii

Aktivity vedouci k napIlnéni Statutarni mésto Olomouc

opatieni v roce 2023 - Monitorovani vhodnych technickych pomdcek.
Stav naplnéni opatfeni v roce | rozpracovano

2023
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Cil 3

Podpora aktivizace seniord na izemi mésta Olomouce

Opatfeni 3.3.1

Udrzeni stavajicich sluzeb a aktivit v klubech pro seniory
zfizovanych statutarnim méstem Olomouc

Aktivity vedouci k napInéni
opatfeni v roce 2023

Magistrat mésta Olomouce

V klubech pro seniory probihaly aktiviza¢ni ¢innosti

v souladu s plany ¢innosti klubl na rok 2023.

Probéhly vétsi akce (napf. turisticko aktivizacni akce
,Sejdeme se u Svitav” ve spoluprdci se Seniory Hradec
Kralové, bowlingové a pétanque turnaje, garden party,
zajezdy, fada predndsek a besed, hospodsky kviz, Veselice
pro seniory), které byly hojné navstiveny.

Podpora zdravého Zivotniho stylu — zakoupeni dotovanych
»plavenek” pro seniory do Aquaparku Olomouc s moznosti
cviceni ve vodé.

Doslo k ¢astecné obméné vybaveni klub( pro seniory
(vyména mobiliadre vytipovanych klubU), v KS Nedvézi bylo
ziskdno a upraveno zazemi pro venkovni aktivity klubd -
kuchynka.

Prohlubovani Uspésné spoluprace s organizaci SeniorOn,
zamérené na zvySovani gramotnosti v oblasti prace

s modernim mobilnim telefonem, tabletem — styk s bankou,
nevyzadané telefonaty a e-maily atd.

Ztizeni poradenského mista pro seniory (pro ¢leny i necleny
KS) Senior Point v Pavelc¢akové ulici.

Organizace naborové akce pro seniory ,Adventni
odpoledne” s cilem informovani o ¢innostech a moznostech
Clenstvi v KS. Pti akci Uzkd spoluprace s UPOL PDF. Studenti
organizovali ukazkové volnocasové aktivity pro seniory.
Diky podpofre v soutéZi MPSV — Obec pratelskd rodiné a
seniorlim probihaly v roce 2023 aktivizacni, vzdélavaci akce
a dale akce zamérené na fyzickou aktivizaci v centru Pesek.

Stav naplnéni opatieni v roce
2023

naplnéno

Opatieni 3.3.2

Rozvoj a podpora aktivit seniort dalSim vzdélavanim

Aktivity vedouci k napIlnéni
opatieni v roce 2023

Maltézska pomoc, o.p.s.

Za rok 2023 se podafrilo uskutecnit celkem 10 kurzl v rdmci
projektu Moderni senior, vSechny byly prezencni.

Seniofi se zucastnili kurz( pocitacd a chytrych telefon(.
Kazdy z kurz( pocitact mél rozsah 10 x 3 hodiny. Kurzy
telefoni mély rozsah 7 x 2 hodiny.

Za rok 2023 bylo oduceno 200 hodin. Naplnénost se
pohybovala mezi 3 aZ 6 seniory na jeden kurz. Kurzy
navstivilo 54 osob, poradenstvi vyuZilo 78 senior(. Vyuku
zajistovalo 5 lektord.

Osobni poradenstvi bylo poskytnuto v celkovém poctu 132
hodin. Probéhlo i nékolik jednotek vyjezd( do domacnosti.

Stav naplnéni opatieni v roce
2023

naplnéno
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Cila

Zajisténi, zkvalitnéni a zvySeni dostupnosti mobilnich terénnich
sluzeb hospicové péce pro umirajici na izemi mésta Olomouce a
ORP Olomouc

Opatieni 3.4.1

Zajisténi, rozvoj a podpora mobilni hospicové péce

Aktivity vedouci k naplnéni
opatieni v roce 2023

Nejste sami — mobilni hospic, z.u.

- Celkem bylo pecovano o 145 uzivatell a jejich rodin
(celkem tedy min. 250 osob), které vyuZily mobilni
specializovanou paliativni péci. Z toho celkem 12 rodin
pecovalo o termindlné nemocné dité s Zivot limitujicim
onemocnénim. VSichni pacienti zemfeli ve vlastnim
socidlnim prostredi.

- Celkem bylo u klientl poskytnuto 9 489 intervenci.

- SluZba byla poskytovana neptetrzité 24 hodin denné/365
dni v roce.

- Multidisciplinarni tym se sklada z lékaru (14 |ékara/7
v dospélém tymu — z toho tfi s paliativni atestaci,

7 v détském tymu), 17 zdravotnich sester z toho 10 na HPP,
2 socidlnich pracovnik(, 1 psychologt, 1 kaplana
a 1 klinického farmaceuta.

- Péce doplnéna registrovanymi socialnimi sluzbami —
odborné socialni poradenstvi a odlehCovaci sluzba, véetné
pujcovny kompenzaénich pomucek (WC kresla, elektrické
polohovaci postele, invalidni voziky, choditka, polohovaci
a antidekubitni prostfedky, oxygeneratory, linearni
davkovace, odsavacky, atd.).

- Hlavnim partnerem projektu je FN Olomouce.

SESTRICKA.CZ - DOMACI PECE OLOMOUC s.r.o. (dfive Pomadol
s.r.o.

- Vroce 2023 byla zajiSténa paliativni hospicova péce
u 57 klientl pobyvajicich v Olomouci a okolnich obcich.

-V prUbéhu roku se uskutecnilo 1 510 navstév.

- Péce je komplexni, vzajemné mezi sebou spolupracuji
zdravotni sestry, pracovnici v pfimé péci, socialni pracovnik,
vedouci zdravotni péce a pecCovatelské sluzby, paliativni
Iékar, prakticti a odborni Iékafi, duchovni a psycholog,
pokud si ho klient preje.

- Soucasti péce o klienty je Plj¢ovna kompenzacnich
pomucek (zejména zapujceni elektrickych polohovacich
[Gzek s hrazdou, antidekubitnich matraci, koncentratort
kysliku, infuznich pump, davkovacu opiatd, stojanli na
infuze, toaletnich kresel, choditek, apod.).

- Kdovozu a odvozu kompenzacénich pomucek je vyuZivan
automobil Peugeot Expert ziskany ze Svycarskych fondd.

Charita Olomouc
Hospic na Sv. Kopecku
- Obecna domaci hospicova péce je realizovana jen na Uzemi
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mésta Olomouce (pfipadné ptilehlych obci), ale
specializovana domdci hospicova péce je provadéna na
uzemi celého Olomouckého kraje (s vyjimkou Jesenicka, kde
zatim chybi [ékafi - paliatfi). Pfi realizaci specializované
paliativni péce spolupracujeme se vsemi charitami
Olomouckého kraje (zejména s jejich zdravotnimi sluzbami).
Domaci hospicovou péci poskytuje multidisciplindrni tym —
kromé lékaru a paliativnich sester jsou soucasti tymu také
socidlni pracovnik, duchovni a psycholog. Sluzba uzce
spolupracuje s pecovatelskou sluzbou a pUjcovnou
kompenzacnich pomlcek a krizovym centrem Charity
Olomouc. Je poskytovana 24 hodin po cely rok. Vyznamnou
soucasti sluzby je podpora a doprovazeni pecujicich a to

i po umrti pacienta.

Obecna paliativa je zajisténa 5 sestrami na HPP a 2 sestrami
na DPP, specializovana paliativa je s ohledem na rozsahlé
Uzemi zajisténa 9 lékafi (z nich 3 jsou paliatfia 2 ve
specializa¢nim vzdélavani), 10 paliativnimi sestrami na HPP
a 10 na DPP, 3 socidlnimi pracovniky, 3 pastoracnimi
pracovniky a 2 psychology.

V roce 2023 jsme v ramci obecné paliativni péce
doprovazeli 23 pacientd, u kterych bylo provedeno

celkem 750 vykon( pfi 310 navstévach. Primérné byl jeden
pacient v péci 3 mésice.

V projektu celé specializované paliativni péce bylo v roce
2023 doprovazeno 216 pacient(. Celkovy pocet dnl
poskytnuté péce byl 5 530 (neni zde zahrnuta podpora
pecujicich po umrti pacienta). Pracovisté Olomouc se
staralo o 73 pacientl v rozsahu 2 073 oSetrovatelskych dni
(z toho pfimo z Olomouce bylo 31 pacientl / 590
oSetrovatelskych dna a dalsich 10 pacient z ORP Olomouc
v rozsahu 245 oSetrovatelskych dna). Dalsi odborni
pracovnici multitymu poskytli pacientlim, pecujicim,
zdjemcim ¢i pozlstalym 712 navstév a 181 konzultaci.

Stav naplnéni opatieni v roce
2023

naplnéno
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Osoby ohrozené navykovym chovanim

Pracovni skupina

Osoby ohrozené navykovym chovanim

Cil4.1

Zajisténi sité sociadlnich sluzeb pro osoby ohrozené navykovym
chovanim na tzemi mésta Olomouce

Opatreni 4.1.1

Socialni poradenstvi

Aktivity vedouci k naplnéni
opatieni v roce 2023

P-centrum, spolek - Poradna pro alkoholové a jiné zavislosti
- Pocet klientd: 282/rok.
- Pocetintervenci: 4 428/rok.

Spolecnost Podané ruce o.p.s. - Centrum komplexni péce
v Olomouckém kraji

- Pocet klientl byl v roce 2023 — 305 klient(. Pocet intervenci
byl 2 901.

Spole¢nost Podané ruce o.p.s. - Prace s klienty v konfliktu se
zakonem
- Pocet klient( byl 259 (nejsou zapocitavany ze skupin) a
pocet intervenci 2 300.

Stav naplnéni opatieni v roce | naplnéno
2023
Opatieni 4.1.2 Kontaktni centrum

Aktivity vedouci k naplnéni
opatfeni v roce 2023

Spole¢nost podané ruce o.p.s.

- SluZba dosahla v roce na pocet 693 osob, které vyuZily
sluzeb Kontaktniho centra. Jednd se o nejvyssi pocet osob
v historii.

- Podobné je mozné mluvit i o poctu kontaktl — 6 838 a vydeji
injekénich jehel — 69 700. Navratnost pouzitého materidlu je
stale vysoka. Sluzba narazi na prostorové i personalni
mantinely.

Stav naplnéni opatieni v roce
2023

naplnéno

Opatieni 4.1.3

Sluzby nasledné péce

Aktivity vedouci k naplnéni
opatfeni v roce 2023

P-centrum, spolek
- 45 klient(/rok (pobytova forma 34, ambulantni forma 11,
obé formy 11).
- 277 hod. skupinové prace za rok.
- 1855 hod. individualnich konzultaci za rok.
- 2132 intervenci po telefonu ¢i internetu za rok.
- 88% obloZnost pobytového programu s 3 844 IGzkodny.

Stav naplnéni opatieni v roce
2023

naplnéno

Opatieni 4.1.4

Terénni programy

Aktivity vedouci k naplnéni
opatieni v roce 2023

Spolecnost Podané ruce o.p.s.

- Pocet klient( ve sluzbé v roce 2023 dosahl v ramci
Olomouce 393 klientl a pocet kontaktl byl 2 882. Vyména
dosahla hodnoty 52 000 vydanych jehel a navratnost byla
skoro 90%. Pocet prvokontaktl byl 89. Sluzba pokracuje ve
vysoce nadstandardnich vykonech.
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Stav naplnéni opatieni v roce
2023

naplnéno

Cil 4.2

Prevence a osvéta v oblasti zavislosti

Opatieni 4.2.1

Vseobecna primarni prevence

Aktivity vedouci k naplnéni
opatieni v roce 2023

Krajska hygienicka stanice Olomouckého kraje
- Pocet odbornych intervenci: min. 66/rok.
- Ucast déti a mladistvych: min. 2 133/rok.
- Dotaznikové setieni v poctu: 2 133 ks/rok.

P-centrum, spolek
- Pocet odbornych intervenci: 78/rok.
- Ucast déti a mladistvych: 1 459/rok.
- Dotaznikové Setfeni v poctu: 1 459 ks/rok.

Sdruzeni D, z.u.
- Programy vseobecné prevence 107/rok.
- Pocet wellbeeingovych program( min. 65/rok.
- Ucast déti a mladistvych: min. 2 317/rok.

Stav naplnéni opatieni v roce
2023

naplnéno

Opatieni 4.2.2

Specificka primarni prevence v kyberprostoru a prevence rozvoje

patologického hracstvi

Aktivity vedouci k naplnéni
opatfeni v roce 2023

P-centrum, spolek
- Pocet program selektivni prevence: 99/rok.
- Pocet program( vseobecné prevence: 78/rok.
- Pocet hodin indikované prevence: 178/rok.
- Pocet vzdélavacich kurza: 6/rok.

- 44 realizovanych programi/rok (kyberprostor a gambling).

Sdruzeni D, z.q.
- Pocet programu selektivni prevence: 75/rok (3x setkani se
tfidou).
- Pocet hodin nasledné prace psychologa: 62/rok.
- Pocet programu vSeobecné prevence: 107/rok.
- Podet akreditovanych vzdélavacich kurzG: 5/rok (tzn. 10
Skolicich dnt).

Spolecnost Podané ruce o.p.s.
- Celkové bylo realizovano cca 100 programu pro vice nez
1 000 déti v rdmci tématu patologického hracstvi a
nelatkovych zavislosti.

Stav naplnéni opatieni v roce
2023

naplnéno

Opatieni 4.2.3

Indikovana primarni prevence pro ohrozené déti a mladez

Aktivity vedouci k naplnéni
opatieni v roce 2023

Sdruzeni D z.u.
Program Na ceste (2023):
- 15 klientd/rok.
- 258 schuzek klienta s dobrovolnikem/rok.
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- 80 jinych kontaktd s klientem, napt. e-mail, telefonicky
rozhovor.

- 338 zprav z dobrovolnické schiizky /jiného kontaktu/rok.

- 15 individudlnich pland klienta/rok.

Program Sladme to (2023):

- Psychologicka a terapeuticka podpora déti a mladistvych:
226 odbornych intervenci (21 nezletilych v programu
Sladme to).

P-centrum, spolek
- 178 hod. intervenci/rok.
- 112 osob/rok.

Stav naplnéni opatieni v roce
2023

naplnéno

Cil4a.3

Sekundarni prevence v oblasti zavislosti

Opatieni 4.3.1

Lékarska péce a sekundarni prevence zavislosti

Aktivity vedouci k naplnéni
opatfeni v roce 2023

Psychiatricka ambulance se zamérenim na alkoholismus
a toxikomanii Strediska sekundarni prevence Vojenské nemocnice
Olomouc

- UdrZeni kapacity 13 lGzek.

Ambulance AT - Klinika psychiatrie Fakultni nemocnice Olomouc
- 6946 klientl v kontaktu/rok.
- 31 skupinovych terapii pro zavislé na alkoholu/rok.

Nestatni interni oddéleni, s.r.o. — Adiktologicka ambulance
- 221 klientd/rok.
- 840 individualnich konzultaci/rok.
- 35 skupinovych terapii/rok.

Stav naplnéni opatfeni v roce
2023

naplnéno

Opatieni 4.3.2

Svépomocné skupiny

Aktivity vedouci k naplnéni
opatieni v roce 2023

P-centrum, spolek

- Realizace individualnich a skupinovych aktivit svépomocnych
skupin Anonymni narkomani a Anonymni alkoholici:
104/rok.

Spolecnost Podané ruce o.p.s.
»,Naberte kurz“ ma nyni status celonarodni linky pro hrace a
sidli v Olomouci. Sluzbu loni vyuZilo cca 1 000 osob. Vénuje
se i osvété a edukaci v ramci webu a socidlnich siti.

Stav naplnéni opatfeni v roce
2023

naplnéno

Cil4.4

Reseni problematiky chronickych uzivateld alkoholu

Opatieni 4.4.1

Realizace a vznik kontaktniho centra pro chronické uzivatele
alkoholu dlouhodobé se zdrZujici v exponovanych lokalitach mésta

Olomouce, pilotni realizace

38




Aktivity vedouci k naplnéni |Spolecnost Podané ruce o.p.s.

opatieni v roce 2023 - SluZba v roce 2023 nebyla poskytovana. Doslo k podani
Zadosti na zakoupeni objektu a UspéSnému zatazeni do sité
sluzeb OLK na rok 2024 (2 Uvazky v pfimé péci). Sluzba bude
realizovdna od ledna 2024 v terénni formé a v roce 2025 i
ambulantné.

Stav naplnéni opatfeni v roce | rozpracovano
2023
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Etnické mensSiny

Pracovni skupina Etnické mensiny

Gil5.1 Zaj_ié.térTl' sité socidlnich sluzeb pro cilovou skupinu Etnické mensiny
a cizinci

Opatfeni 5.1.1 Odborné socialni poradenstvi pro cilovou skupinu migrantd a

azylantu

Aktivity vedouci k napInéni
opatieni v roce 2023

In lustitia, o.p.s.

- Poskytovani odborného socidlniho poradenstvi a pravnich
informaci obétem predsudecného nasili v Olomouckém
kraji.

- Vroce 2023 byla poskytnuta komplexni sluzba pro obéti 7
o0sobam z Olomouckého kraje a dalsim 6 osobam bylo
poskytnuto jednordzové poradenstvi. V ramci
jednorazového poradenstvi bylo poskytnuto 23 ukonu
v celkové délce trvani 8,22 hodin. V rdmci poskytovani
komplexnich sluzeb dlouhodobym klientdm bylo za rok
2023 poskytnuto 316 ukonu v celkové délce trvani 110,72
hodin.

Centrum na podporu integrace cizincl pro Olomoucky kraj
-V daném obdobi bylo poskytovano socialni poradenstvi
celkem 3 624 osobam/rok.
-V rdmci programu Pomoc Ukrajina bylo zajiSténo 2 438
sluzeb/rok.

Stav naplnéni opatieni v roce
2023

naplnéno

Opatieni 5.1.2

Terénni programy

Aktivity vedouci k naplnéni
opatfeni v roce 2023

Clovék v tisni, o.p.s.
- Vroce 2023 byla sluzba Terénni programy poskytnuta 148
klientdm pfimo z Olomouce a dalsim 30 z ORP Olomouc.
Re$ena témata: dluhy, davky, bydleni, zaméstnani atd.
Téma ,, dluhy” bylo kazdou druhou zakazkou.

Spolecenstvi Romii na Moravé Romano jekhetaniben pre Morava
- Sluzba byla poskytnuta 57 klientlm.

Spolecnost Podané ruce, o,p.s.
- Terénni programy pro déti a mladez jako samostatna
registrovana socialni sluzba byla ukoncena v roce 2022.

Poradna pro obé&anstvi/Obéanska a lidska prava, z.s.

- Sluzba Terénni programy byla v ORP Olomouc poskytnuta
77 uzivatelim sluzby (69 uzivatell sluzby z Olomouce a 8
uZivateld sluzby z okolnich obci ORP Olomouc).

- Zarok 2023 byli uzivatelé sluzby v ORP Olomouc
podporeni pfimou praci v celkové délce 1 872 hodin.

- Suzivateli sluzeb se nejcastéji resily zakazky zamérené na
dluhy (nejcastéjsi zakazka), dale pak davky socialniho
zabezpeceni a pojisténi, bydleni, poradenstvi, zaméstnani,
hospodareni s financemi, prdvni pomoc, alimenty a dalsi.
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S uzivateli sluZzeb se pracovalo formou terénni prace

v jejich pfirozeném prostredi.

Pracovnici aktivné zajistovali informovani verejnosti
formou depistaze a roznosu letakd, dale si pracovnici
prohlubovali své odborné znalosti a spolupracovali

s dalSimi institucemi.

Sluzba zajistovala odborné praxe studentl socidlni prace.

Stav naplnéni opatfeni v roce
2023

naplnéno

Opatfeni 5.1.3

Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez

Aktivity vedouci k naplnéni
opatfeni v roce 2023

Pro Vas, z.s.

Charita

V roce 2023 bylo podporeno a sluzbu aktivné uzilo celkem
260 osob. Celkem bylo ukonceno 27 dohod o poskytovani
socidlni sluzby NZDM klub Zéna. Pocet navstév celkem byl
2 944, které uskutecnili uzivatelé ve véku 7-12 let v poctu
95 osob, ve véku 13-18 — 127 osob a ve véku 19-26 celkem
38 osob. Pocet muzi uzivajicich sluzbu NZDM klub Zéna
¢inil 174, pocet Zen 86.

Za rok 2023 bylo v NZDM klub Zéna usporadano celkem
182 skupinovych aktivit s po¢tem 3 009 Ucasti.

V terénni formé poskytované socialni sluzby NZDM klub
Zd6na bylo podporeno celkem 305 osob.

V NZDM klub Zéna se za rok 2023 uskutecnilo celkem 35
primarné preventivnich programd.

Na verejnosti NZDM klub Zéna usporadalo celkem 18
skupinovych aktivit, kterych se ucastnilo 132 uzivateld.

V roce 2023 byly uskutecnény v rdmci akci NZDM klub
Z6na, které se konaji na verejnosti, tyto aktivity: bowling
5x%, vylet do Pevnosti pozndni, navstéva kukuficného
bludisté, vylet do Zoo Olomouc, vylet do kulic¢ek, vylety do
svickarny Soyca 3x, navstéva kina 3x, vylet do Rozaria,
minigolf, vdnoéni prochazka se Zénou s prekvapenim.

Olomouc

Pocet klientd — 51 déti, mladeze a mladych dospélych ve
véku 9-21 let. Z celkového poctu podporenych uZivatell
bylo 27 muz(i a 24 zen.

Aktivity probihaly ve formé preventivnich besed,
prednasek, volnocasovych aktivit a individualnich
rozhovora. Z dlivodu potreb klient( se sluzba
transformovala primarné na individualni podporu klientd.
Byla zvySena vékova struktura klientll az na 9 let.
Kazuistiky klientl jsou stale narocnéjsi a jednotlivé pribéhy
pottebuji spolupraci s dalsimi navaznymi sluzbami.
Prohloubila se spoluprace se skolami, OSPOD a dalsimi
aktéry véetné psychologl a psychiatrd.

Spolecnost Podané ruce, o.p.s.

V roce 2023 se podafilo realizovat vSechny aktivity
uvedené v KPSS s vyjimkou navyseni Uvazk( pro terénni
formu sluzby v krajské zakladni siti socidlnich sluzeb.

41




V roce 2023 byla pFedlozena KU OK 74dost o navy$eni
jednotek v krajské zakladni siti socidlni sluzeb a od roku
2024 doslo ke schvdleni o 0,5 Uvazku navic pro terénni
formu NZDM.

V roce 2023 byla zahdjena realizace evropského projektu,
ktera po dobu 3 let financuje 1 dalsi Gvazek

v docasné/podminéné krajské siti socialnich sluzeb
zaméreny prednostné na socidlni praci v terénu.

Pocet klient( za rok 2023: 272, pocet kontakt(l 3 662,
situacni intervence 1 252, poradenstvi 393, doucovani 148,
informacni servis: 499, prace se skupinou 420, doprovod 4,
aktivizacni a kreativni workshopy v komunitnim studiu
(tanec, hudba, sport): 312 vykon.

Vybrané aktivity NZDM v roce 2023: navstéva Farmy
Doubravsky dvar, prohlidka expozice v Pevnosti poznani
Olomouc, turisticky vyslap na vrch Bradlo, burza
vzdélavani na Vystavisti Flora Olomouc, navstéva Domu
prirody Sluridkov, opékani spekackl na Podébradech, vylet
do Muzea romské kultury v Brné.

Jako sportovné zamérend akce byl v prostorach NZDM
zorganizovan turnaj ve stolnim fotbale a kulec¢niku,
probéhla ndvstéva Laser Game Arény, Lanového centra
Proud, Bobové drahy Hlubocky, Jump parku, bowlingu

v OC Santovka. Celkové za rok 2023 bylo evidovano 190
Ucasti na akcich, které vyuzilo 95 klientd.

Stav naplnéni opatieni v roce
2023

naplnéno

Cil 5.2

Podpora mezikulturniho dialogu a porozuméni

Opatreni 5.2.1

Podpora aktivit zamérenych na zmirnéni xenofobnich postojt

Aktivity vedouci k napIlnéni
opatieni v roce 2023

Centrum na podporu integrace cizinc pro Olomoucky kraj

Poradani sociokulturnich kurzd (nej¢astéjsi témata
vzdélavani v CR, bydleni, zaméstnanost, nostrifikace) —
porddano v Olomouci, Sumperku, Jeseniku, Mohelnici,
Zabrfehu na Moravé.

Volnocasové aktivity financované UNICEF (bowling,
pikniky, tvofivé workshopy, krouzky pro déti v Olomouci a
Sumperku, vytvarnd vychova, Poznej svoje mésto Sumperk
a okoli, CtyFlistek, klub pro déti), Art workshopy, dance
workshopy, konverzacni klub — aktivit se Gcastnili cizinci
spolu s ¢eskymi obcany.

Pfedndaska na téma finan¢ni gramotnost pro cizince
(orientace v Ceském pravnim systému).

SUZ MV se podilela na financovani pfiméstskych tabor(
poradanych rodinnymi centry a Zemékoule, z.s.

Stav naplnéni opatieni v roce
2023

naplnéno

Opatieni 5.2.2

Podpora a realizace kulturnich a sportovnich aktivit

Aktivity vedouci k naplnéni
opatieni v roce 2023

Spoleéenstvi RomlU na Moravé Romano jekhetaniben pre Morava

Byl zrealizovan 16. rocnik festivalu Romani Gili, soucasti
festivalu byla i pfipominka Dne RomU — tradice a historie.
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Charita Olomouc

- Dne 17.6. 2023 probéhla jiz tradié¢ni Romska pout na Sv.
Kopecku u Olomouce. Jednalo se o 25 ro¢nik této akce.
Akci navétivilo na 600 poutnik z celé CR. Akce byla
zapocata msi svatou v bazilice Navstiveni Panny Marie,
kterou celebroval biskup Vaclav Maly. Na akci probihala
prezentace komunit, svédectvi. Celou akci zakonc¢ilo
spolec¢né pozehnani poutnikd.

Centrum na podporu integrace cizinc pro Olomoucky kraj
- Organizace se podilela na zajiSténi doprovodného
programu v rdmci akce Den Férového fotbalu.

Clovék v tisni, o.p.s.

-V komunitnim centru Klub probéhlo 460 akci, a to jak
jednorazovych, tak pravidelné se opakujicich. Soucet vSech
navstév (klientonavstév) Klubu za rok byl 2 463. Stdla
klientska zakladna ¢ita cca 220 osob (klientd), ti dochazi na
akce opakované. Klub je ale otevien viem a navstévuji ho i
lidé jednorazové Ci jednou za Cas.

Spole¢nost Podané ruce, o,p.s.

- Pocet ucastnikd kulturnich a sportovnich aktivit: 120 osob
(z toho vystoupeni ,Hrat se da i jinak” 50 osob a turnaje
,,KudyKamCup“ 70 osob).

- Bylo zorganizovano vystoupeni uzivatell sluzeb organizace
v rdmci akce ,Hrat se dd i jinak” pojmenované ,RAP
SHOW* v klubu ,,15 minut“. Celé akce se zucastnilo
priblizné 30 uzivateld.

Stav naplnéni opatieni v roce
2023

naplnéno

Cil 5.3

Osvéta v oblasti multikulturni vychovy a zdravotni prevence

Opatieni 5.3.1

Poradani prednasek o narodnostnich a etnickych menSinach pro
zaky a studenty

Aktivity vedouci k naplnéni
opatieni v roce 2023

Pro Vas z.s.
- Z personalnich a ekonomickych ddvodl (nedostatecna
kapacita personalu a finan¢ni nepodpora sluzby v programu
P2) v NZDM klub Zéna nebylo toto opatfeni v roce 2023
naplnéno.

Centrum na podporu integrace cizincl pro Olomoucky kraj
- Probéhla prfednaska pro studenty 2. rocniku bakalarského
studia oboru Environmentalni a rozvojova studia (Ucast 25
student(l, dvé prednasky pro studenty Katedry bohemistiky
FF UP (ucast celkem 40 studentu), prednaska pro studenty
CARITAS — VOSs Olomouc (Géast 20 student().

Spoleéenstvi RomlU na Moravé Romano jekhetaniben pre Morava
- Vroce 2023 se nepodafilo prednasku zajistit.

Stav naplnéni opatieni v roce

rozpracovano
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2023

Opatieni 5.3.2

Poradani akci v oblasti péce o zdravi

Aktivity vedouci k napInéni
opatieni v roce 2023

Centrum na podporu integrace cizinct pro Olomoucky kraj
-V daném obdobi probéhly 2 prednasky s odbornikem
zamérené na zvladani stresu pro rodice s détmi prichazejici
z Ukrajiny.

Statni zdravotni ustav

- Vroce 2023 se nepodafilo najit vhodné misto pro konani
prednasek. Aktualné ale probihaji jednani s organizacemi
Clovék v tisni, 0.p.s. a Spole¢nosti Podané ruce, 0.p.s. 0
moznostech vyuZiti jejich prostor. Byly jiz osloveny lektorky
z Narodni sité podpory zdravi, Mgr. Dana Fragnerova a Mgr.
Jolana Keprtova, které pfislibily aktivni ucast a vedeni
odbornych prednasek. Jako nejvhodnéjsi témata se
prozatim jevi Reprodukéni zdravi, Navykové latky a jejich
dopady, Prvni pomoc a Prava pacientll + prevence.
Predpoklada se, Ze se prednasky v roce 2024 uskutecni
v plném rozsahu.

Stav naplnéni opatieni v roce
2023

rozpracovano
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Obc¢ané v prechodné krizi

Pracovni skupina

Obcané v prechodné krizi

Cil6.1

Zajisténi sité socialnich sluzeb pro cilovou skupinu osob v
prechodné krizi na izemi ORP Olomouc

Opatfeni 6.1.1

Odborné socialni poradenstvi

Aktivity vedouci k napInéni
opatieni v roce 2023

Charita Olomouc
- Pocet klientl 215/rok, 1 443 hodin pfimé socialni prace.

Bily kruh bezpedi, z.s.

- Vroce 2023 probéhlo 155 osobnich konzultaci, 469
telefonickych konzultaci a 190 konzultaci via email.
Celkovy pocet konzultaci (osobni, online, telefon) je 814.
Probéhlo 12 predndsek, celkem proskoleno 309 osob.

ONZ - pomoc a poradenstvi pro Zeny a divky, z.s.
- Vroce 2023 bylo realizovano 304 konzultaci s 59 klienty.

Stav naplnéni opatieni v roce
2023

naplnéno

Opatieni 6.1.2

Azylové domy

Aktivity vedouci k naplnéni
opatieni v roce 2023

Charita Olomouc
Azylovy diim pro muze
- Vroce 2023 byla sluzba poskytnuta 79 osobam. Pocet
noclehi 14 646.
Azylovy diim pro Zeny
- Celkové se v roce 2023 sluzba vénovala 31 Zenam a pocet
nocleht 4 682.
Azylovy diim pro osoby se sniZenou sobéstacnosti
- Vroce 2023 byla sluzba poskytnuta 117 osobam. Pocet
noclehl byl 29 473.

Statutarni mésto Olomouc
Azylovy dim
- Vroce 2023 byla sluzba poskytnuta 108 klientlim
Vv nepfiznivé situaci, ktefi celkem realizovali 11 713
noclehd.
Domov pro Zeny a matky s détmi
- Domov pro Zeny a matky s détmi poskytl ubytovani 182
klientkdm a détem v nepfiznivé Zivotni situaci spojené se
ztratou bydleni, pocet IGzkodn( za rok 2023 je 23 129.

Stav naplnéni opatieni v roce
2023

naplnéno

Opatieni 6.1.3

Krizova pomoc

Aktivity vedouci k naplnéni
opatieni v roce 2023

Charita Olomouc — Stfedisko pro rodiny a krizovou pomoc
- Krizova pomoc poskytla sluzbu ve své pobytové, terénni a
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ambulantni formé celkem 275 uZivatelim. Pocet hodin
pfimé prace byl 3 609 hodin za cely rok. V tomto roce
sluzba zaznamenala také vétsi zastoupeni terénni formy
sluzby (v pfirozeném prostredi uZivatele), a to narlstem o
77 % oproti pfedchozimu roku.

Stav naplnéni opatfeni v roce | naplnéno
2023
Opatieni 6.1.4 Intervencni centra

Aktivity vedouci k napInéni
opatieni v roce 2023

Stfedisko socialni prevence Olomouc, p.o.

- Sluzba byla v roce 2023 poskytovdna osobam ohrozenym
domécim nasilim ze strany nasilné osoby vykazané PCR a
dale osobam ohrozenym domacim nasilim nebo
expartnerskym stalkingem v souvislosti s domacim
nasilim, které sluzbu vyhledaly samy.

- Vroce 2023 sluzba rozvijela v regionu interdisciplinarni
spoluprdci zamérenou na prevenci a ochranu pred
domacim nasilim.

- Pracovnici poskytli 41 uzivateldm z olomouckého regionu
525 intervenci.

Stav naplnéni opatieni v roce
2023

naplnéno

Opatieni 6.1.5

Nizkoprahova denni centra

Aktivity vedouci k naplnéni
opatieni v roce 2023

Charita Olomouc — Stfedisko Samaritan pro lidi bez domova
- NDC poskytlo v roce 2023 pomoc 739 klientlim, z toho
bylo nové registrovano 196 osob. V NDC probéhlo celkem
29 890 ndvstév.

Stav naplnéni opatieni v roce
2023

naplnéno

Opatieni 6.1.6

Nocleharny

Aktivity vedouci k napIlnéni
opatfeni v roce 2023

Charita Olomouc
Noclehdrna pro muze
- Vroce 2023 byla sluzba vyuzita celkem 217 muzi, kterym
poskytla 5 629 nocleh(. Z kapacitnich divodi byla sluzba
odmitnuta ve 234 ptipadech.
Noclehdrna pro Zeny
- Vroce 2023 vyuZilo nocleharny celkem 79 Zen, kterym
poskytla 2 285 nocleh(. Z kapacitnich ddvodi byla sluzba
odmitnuta v 7 ptipadech.

Statutarni mésto Olomouc
Noclehdrna
- Nocleh byl v roce 2023 poskytnut 96 klientlim, ktefi
realizovali celkem 1 658 prespani.

Stav naplnéni opatfeni v roce
2023

naplnéno
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Opatieni 6.1.7

Terénni programy

Aktivity vedouci k napInéni
opatieni v roce 2023

Charita Olomouc - Stfedisko Samaritdn pro lidi bez domova
- Pocet kontakt( 965, pocet intervenci 1 150, pocet
podporenych osob 196, z toho novych v roce 2023 — 60
osob.

Stav naplnéni opatfeni v roce
2023

naplnéno

Opatieni 6.1.8

Telefonicka krizova pomoc

Aktivity vedouci k napInéni
opatieni v roce 2023

Olomoucka linka dtivéry (z.s. iPoradna)
- Krizové telefonicka a chatovd pomoc byla v roce 2023
zajistovana celorocné, zrealizovano bylo 4 445 intervenci.

Stav naplnéni opatieni v roce
2023

naplnéno

Opatieni 6.1.9

Pecovatelska sluzba pro lidi bez domova

Aktivity vedouci k napIlnéni
opatieni v roce 2023

Charita Olomouc - Stfedisko Samaritan pro lidi bez domova
- Sluzba primarné podporuje klienty Azylového domu pro
osoby se snizenou sobéstacnosti. V roce 2023 podpofila
86 uzivatell a vykonala 10 642 hodin pfimé socialni péce.

Stav naplnéni opatieni v roce
2023

naplnéno

Cil 6.2

Podpora a rozvoj sluzeb souvisejicich pro cilovou skupinu
obcané v prechodné krizi

Opatfeni 6.2.1

Stiedisko SOS pro vzajemnou pomoc obcant, z.s.

Aktivity vedouci k naplnéni
opatfeni v roce 2023

Stiedisko SOS pro vzajemnou pomoc obcant, z.s.

- Materidlni dary byly svazeny ze 42 kontejneru na textil,
od c¢ervna po ukonceni bezplatné vypujcky jen ze 17
kontejner(.

- Celkem bylo bezplatné vydano 8 135 ks materidlni
pomoci, z toho 1 722 ks oSaceni a obuvi bylo prevezeno
na Ukrajinu a 838 ks bylo pro déti ohroZzené chudobou.
Opakované bylo béhem roku vydano oSaceni pro 69 déti
ze socialné slabych rodin pfi 115 kontaktech s rodinami.

-V rdmci projektu ,,Vanoce pro osamélé” bylo pfipraveno a
predano 121 vanocnich balickl pro osamélé a nemocné
seniory. Vanocni setkani se svate¢nim menu bylo
pfipraveno pro 35 osamélych osob bez vlastniho
rodinného zdzemi.

- Béhem roku byla podepsana pracovni smlouva s 12
zameéstnanci, z nichz 3 byli invalidni. Dalsi tfi
handicapovani pracovnici podepsali dohodu o pracovni
¢innosti. Stfedisko zaméstndvalo i osoby dlouhodobé
nezameéstnané, které tézko hledaji uplatnéni na trhu
prace (lidé s insolvenci ¢i exekucemi, invalidni a
handicapovani pracovnici, ktefi potfebuji individuaIni
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pfistup a vedeni).

Stav naplnéni opatieni v roce
2023

naplnéno

Opatieni 6.2.2

Provoz ordinace praktického lékare pro lidi v nouzi

Aktivity vedouci k naplnéni
opatfeni v roce 2023

Charita Olomouc — Stiedisko Samaritan pro lidi bez domova

- Ordinace funguje 5 dni v tydnu — Iékar je pfitomen Ctyfti
dny, v patky byva ptitomna jen sestra.

- Ordinace praktického lékare osetfila celkem 610
pacientd, z nichZ bylo 16 cizincl (64 oSetfeni).

- Pocet osetreni byl 5 490 (coZ je o cca 600 vice neZz v roce
2022). Také stoupl pocet nové osetfenych osob na 172.

- Z(stava vysoky pocet pacientd, ktefi nemaji prostredky
na doplatky za léky. Primérné byly uhrazeny doplatky na
léky 17 osobam meésicné, v poctu 420 léku.

Stav naplnéni opatieni v roce
2023

naplnéno

Opatieni 6.2.3

Provoz ordinace psychiatra

Aktivity vedouci k napIlnéni
opatieni v roce 2023

Charita Olomouc - Stfedisko Samaritan pro lidi bez domova
- Ambulance psychiatra osetfila celkem 106 pacientt
béhem 490 navstév prostiednictvim 1 098 zdravotnich
vykonu (dvojnasobek oproti roku 2022).

Stav naplnéni opatieni v roce
2023

naplnéno

Opatieni 6.2.4

Potravinova banka

Aktivity vedouci k naplnéni
opatfeni v roce 2023

Potravinova banka v Olomouckém kraji, z.s.

- Byla rozsifena spoluprace s obchodnim fetézcem Billa,
pravidelné se svazi trvanlivé a Cerstvé potraviny. Byli
ziskani novi dodavatelé z fad soukromych vyrobc( a
péstitel( — posileni komodit ovoce a zeleniny.

- Doslo k navyseni zavozU do sidel odbératel(, predevsim
v severni ¢asti kraje.

- Doslo k zapojeni do dvou projektl vydejen
v Olomouckém kraji. Prvni projekt je zaméren na
zprovoznéni vydejen potravinové a materidlni pomoci
v byvalych okresnich méstech. Jiz byla zprovoznéna
vydejna v Olomouci, v ostatnich méstech byly zajistény
prostory pro tyto vydejny. V ramci druhého projektu byly
zprovoznény dalsi vydejny v téchto okrajovych ¢astech
kraje: Hanusovice, Moravsky Beroun. Dale byly uvedeny
do provozu vydejny uréené pro obyvatele Mikroregionu
Zulova, Mikroregionu Byst¥icka a MAS Handacké Kralovstvi.

- Podafilo se pronajmout skladové prostory v Olomouci o
velikosti cca 1 000 m? s moznosti vykladky a nakladky
kamionu.
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- Realizace edukativnich pfednasek a exkurzi pro Skoly
v Olomouci a pro soukromé darce.

- PBdistribuovala v celém Olomouckém kraji v roce 2023
384 tun potravin a drogerie v celkové hodnoté 3 840 000
K¢ (10 Ké/kg). Jedna se o ,,zachranéné” potraviny a
drogerii, které by jinak byly zlikvidovany. PB také
distribuovala v ramci sbirek potravin vice nez 59,7 tun
potravin a drogistického zboZi v celkové hodnoté
5970 000 K¢ (100 Ké/kg).

Stav naplnéni opatieni v roce
2023

naplnéno

Opatieni 6.2.5

Dostupné zaméstnavani pro osoby v nepfiznivé socialni situaci

Aktivity vedouci k naplnéni
opatieni v roce 2023

Charita Olomouc
- Pokracuje spoluprace se SMOI, TSMOI a dalsimi partnery.
Aktivitou v roce 2023 proslo cca 50 osob, nékteré jsou
zaméstnany na HPP, DPP, DPC.

Stav naplnéni opatieni v roce
2023

naplnéno

Opatieni 6.2.6

Socialni bydleni

Aktivity vedouci k napIlnéni
opatieni v roce 2023

Charita Olomouc
- Sluzbu vyuZiva 9 osob na 7 socidlnich bytech v obci Trsice
a mésté Prerov. Béhem roku 2022 bylo vykonano vice jak
1 000 hodin pfimé prace s klienty.

Stav naplnéni opatieni v roce
2023

naplnéno

Opatieni 6.2.7

JIKA — Olomoucké dobrovolnické centrum, z.s.

Aktivity vedouci k naplnéni
opatieni v roce 2023

JIKA — Olomoucké dobrovolnické centrum, z.s.
- Cinnost dobrovolnik{ byla orientovana zejména na:

o vypomoc cilovym skupindm pfi jejich tizivé Zivotni situaci,

o individudlni kontakty s cilovou skupinou,

o pomoc pfi organiza¢nim zajisténi jednordzovych
kulturnich a zabavnych programd,

o pomoc pfi pfipravé déti do skoly,

o dobrovolnici seniorim vykondvaji drobné nakupy,
provadéji telefonickou komunikaci apod.,

o pomoc pti budovani informacni sité pro cilovou skupinu —
vyvésky s informacemi o moznostech, které nabizeji
dobrovolnici, letaky k jednorazovym akcim, webové
stranky, Facebook atd.

- Také v roce 2023 probihala prlibézna propagace (webové
stranky, profil centra na Facebooku, aktualizace a roznos
letakd, ucast na akcich zamérenych na dobrovolnictvi
apod.).

- Zarok 2023 bylo odpracovéano vice nez 3 260 hod., 95
dobrovolnika.

Stav naplnéni opatfeni v roce
2023

naplnéno
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Zaver

Nize uvedend tabulka obsahuje Ciselny souhrn opatfeni za jednotlivé pracovni skupiny za rok 2023,
ktera jsou naplnéna, rozpracovana c¢i nenaplnéna. Opatfeni jsou rozdélena za kazdou pracovni
skupinu.

Shrnuti napliiovani 6.KPSS za rok 2023:

c. S [ ST Opatieni Napliovani opatieni
PS celkem Naplnéno Rozpracovano | Nenaplnéno
Spolecné cile pro vice PS 7 6 1 -
1 | Déti, mladez a rodina 13 10 3 -
2 ObcaH\e s,e zdravotnim 30 24 a »
postizenim
3 | Seniofi 14 13 1 -
4 Osoby ?hrozene navykovym 10 9 1 i
chovanim
5 | Etnické mensSiny 7 5 2 -
6 | Obcané v prechodné krizi 16 16 - -
Celkem 97 83 12 2
Procentudlni mira plnéni 100% 86% 12% 2%

Z tabulky vyplyva, Ze za rok 2023 se podafilo naplnit 86 %, rozpracovat 12 % a nenaplnit jen 2 %
opatreni.

Dékujeme vSsem realizatoriim opatfeni za spolupraci pfi sbéru dat potfebnych pro vytvofeni
monitorovaci zpravy o napliiovani cilti a opatfeni za rok 2023.
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